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LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 

Pelanggan yang dihormati, 
Lembaran Pendedahan Produk (PDS) ini menyediakan maklumat penting mengenai waranti anda. 
 
Pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapati ia berguna; anda juga harus membacanya. 
 
 
 

     Apa itu Allianz Car Warranty? 
 

Allianz Car Warranty menanggung kos pembaikan komponen kenderaan anda yang dilindungi sekiranya berlaku kerosakan 
mekanikal atau elektrik semasa tempoh jaminan sehingga had tuntutan, dan tertakluk kepada terma dan syarat yang 
dinyatakan dalam susunan kata waranti. 

 
                    

                        Ketahui Perlindungan Anda 
 

Sebagai ilustrasi, dengan RM 787.04 setahun, anda akan menerima perlindungan berikut berdasarkan contoh butiran 
kenderaan anda seperti di bawah: 
Make dan Model Buatan dan Model X 

Tahun Pembuatan 2019 

Kapasiti Enjin 1499 CC 

Odometer 100,000 KM 

Nota: Premium mungkin berbeza mengikut buatan dan model kenderaan tertentu.  
 

Waranti ini melindungi: Waranti ini tidak melindungi: 
Hingga sebanyak RM 10,000 bagi setiap tuntutan dan 
sebanyak RM 50,000 setiap kereta untuk kos 
pembaikan bagi komponen yang dilindungi di bawah: 

• Enjin 

  • Kos yang tidak berkaitan secara langsung dengan 
pembaikan kerosakan mekanikal atau kerosakan elektrik 
komponen yang dilindungi seperti penundaan atau 
pemulihan kenderaan, kos sewa kereta pengganti, 
pampasan untuk kehilangan penggunaan atau 
sebarang kelewatan; 

• Kerugian, kerosakan, liabiliti atau kos yang timbul secara 
langsung atau tidak langsung daripada, atau sebagai 
akibat daripada: 
o Sebarang perubahan atau pengubahsuaian 

kepada reka bentuk asal kenderaan yang tidak 
diluluskan oleh pengilang; 

o Di mana kenderaan tidak diservis mengikut 
keperluan perkhidmatan pengilang;  

o Di mana terdapat penyalahgunaan atau 
penggunaan berterusan kenderaan selepas 
kerosakan dengan komponen yang dilindungi telah 
menjadi jelas;  

o Tuntutan di mana kerosakan mekanikal atau 
elektrik atau kerosakan yang menyebabkan 
kerosakan adalah jelas sebelum tamat tempoh 
jaminan pengilang; 

o Kerosakan mekanikal atau elektrik sebagai akibat 
langsung daripada kecacatan mekanikal atau 
struktur apabila pengilang telah mengumumkan 
penarikan balik untuk tujuan membetulkan 
kecacatan tersebut; 

o Kerosakan mekanikal atau elektrik yang 
disebabkan oleh atau melibatkan impak luaran 
langsung, seperti ribut, hujan batu, kilat, gempa 
bumi atau banjir; dan 

o Kerosakan akibat kebakaran atau letupan. 

• Transmisi   

• Gandar Pemacu & Sistem Suspensi   

•  “Axle Differential”    

• Sistem Bahan Api    

• Brek   

• Stereng   

• Klac    

• Sistem Penyaman Udara    

• Sistem Elektrik    

• Sistem Penyejukan   

• Sistem Keselamatan    

• Sistem Dinamik Pemanduan   

• Sistem Ekzos 

• Keselesaan Dalaman Elektronik 

  

 

Senarai ini adalah tidak lengkap. Anda harus merujuk kepada susunan kata polisi untuk butiran penuh perlindungan dan 
pengecualian. 

Tempoh perlindungan adalah 12 bulan. Waranti ini boleh dibeli semula jika kenderaan memenuhi kriteria kelayakan selepas 
tamat tempoh. 
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                      Ketahui Kewajipan Anda 
 

Untuk waranti ini, anda perlu membayar premium sebanyak: 
Premium asas RM 787.04 setahun 
Di mana ini termasuk: 

Komisen 20% daripada premium atau RM 157.41 

Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut: 
Duti setem RM 10.00 
8% Cukai perkhidmatan 8% daripada premium atau RM 62.96 

Nota: Amaun Cukai Perkhidmatan (“CP”) di sini mungkin tertakluk kepada perubahan kerana kadar CP yang digunakan 
hendaklah berdasarkan kadar semasa mengikut undang-undang Malaysia. 

 
                 
               Syarat Utama Lain 
 
• Anda perlu memberikan maklumat yang lengkap dan tepat dalam borang pendaftaran. 

• Anda perlu mendedahkan semua fakta penting seperti butiran kenderaan anda. 

• Anda perlu mematuhi tempoh tanpa tuntutan selama 30 hari di mana kami tidak bertanggungjawab ke atas sebarang 
tuntutan dan sekurang-kurangnya 500 KM mesti direkodkan dalam odometer. 

• Kriteria kelayakan: 

o Polisi kenderaan anda hendaklah diinsuranskan dengan kami; 
o Jaminan pengilang sudah tamat pada tarikh pembelian waranti ini; 
o Kenderaan anda tidak digunakan untuk tujuan komersial; 
o Umur kenderaan anda tidak melebihi 12 tahun; 
o Bacaan odometer anda tidak melebihi 200,000 KM; 
o Kapasiti padu (CC) enjin anda tidak melebihi 3,000 CC; dan 
o Komponen yang dilindungi bebas daripada kecacatan sebelum waranti ini bermula. 

• Kriteria servis: 

o Kenderaan anda hendaklah diservis sekurang-kurangnya sekali setahun dan diservis mengikut keperluan servis, di 
mana bukti servis perlu diberikan semasa membuat tuntutan; dan  

o Sebarang servis ataupun penyelenggaraan semasa tempoh waranti ini mesti dijalankan di pusat servis sah atau 
bengkel francais. 
 

Nota: Senarai ini adalah tidak lengkap. Anda harus merujuk kepada susunan kata polisi untuk butiran penuh terma dan syarat. 

 
 
              Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 
 
Ya. Anda boleh membatalkan waranti anda pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis kepada kami, di mana premium 
pro-rata yang perlu dibayar untuk waranti anda akan dikembalikan kepada anda dengan syarat tiada tuntutan yang telah dibuat 
semasa tempoh waranti yang masih wujud pada masa itu. Sila rujuk kepada susunan kata polisi  untuk terma dan syarat. 
 
 
 
 
 
Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Allianz General Insurance Company (Malaysia) 
Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 

 

Jika anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan mengenai waranti ini, anda boleh: 
 

                                                                                                                                                  
             Hubungi kami di                               Lawati kami di                                         Email kami di                                       Imbas kod QR  
            1 300 22 5542                    allianz.com.my/car-warranty                customer.service@allianz.com.my                      di atas 
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