
BIKE WARRIOR

若摩托车
因水灾受损,

最高可获
RM1,500 
维修保障

市场首创，
专为重机骑
手量身打造

RM20,000
意外保障, 全国
公共假期期间

双倍保障

投保资格
1. 年龄介于 16 至 80 岁的摩托车车主。

2. 排气量 250cc 及以上的摩托车。

不受保条例
摩托车救援计划仅适用于已在 Allianz 及其服务提供商注册的摩托车。如遇以
下情况，Allianz 及其服务提供商将不提供服务：

1.  未经 Allianz 及其服务提供商直接安排或事先批准的服务。

2.  可根据摩托车保单下申请理赔的服务费用。

3.  维修厂或服务中心的零件及维修费用。

4.  若指定摩托车已改装用于拉力赛、竞速，或进行了违反政府规定的改装。

5.  服务范围超出规定的区域范围。

6.  若受保人、骑手和/或指定摩托车的乘客未采取合理防范措施，或无视大
众媒体对预期罢工、暴动或民众骚乱的警告，恕不负责。

7.  受保人、骑手和/或指定摩托车的乘客因任何非法目的从事违法行为。

8.  若指定摩托车被用于商业用途。

9.  当摩托车钥匙不可用时。

10.  若指定摩托车缺少关键机械部件，例如发动机或传动系统。

11.  为报废指定摩托车而进行的拖车服务。

12.  为在不同维修厂之间转运指定摩托车而提供的拖车服务。

13.  指定摩托车无有效道路税。

14.  对已被发现、遗弃或遭到破坏的被盗指定摩托车提供拖车服务。

15.  在维修厂已被部分或完全拆解的指定摩托车。

16.  拖移超过制造商规格重量限制的指定摩托车。

17.  拖移车牌号码与 Allianz 及其服务提供商注册号码不符的指定摩托车。

18.  若指定摩托车在未铺设的路面或非马来西亚道路系统内的公路上骑行而
导致的机械故障和停驶。

19.  在救援过程中需要使用特殊设备的指定摩托车。

20.  战争、内战、自杀、分娩、流产、精神错乱 (除非由骑行、上下车时的意外
事故直接导致)、疾病、药物影响、非法租赁、赛车、领航车、非法商业活
动，以及骑手未持有效驾照。请参阅保单以了解完整的不受报条例。

本手册于2024 年 11 月 1日起有效。

此手册不是保险合同。现有的保障描述只供简短的摘要，以便快速地参考。适用的具体条款及条
规均在保单中载明。
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利益表

额外保障

个人意外利益 

摩托车救援计划 保额 (RM)

24 小时紧急拖车服务 高达 600 公里

路边小型维修 每次高达 2 小时

出租车援助 高达 60
租车援助 高达 400
酒店住宿援助 高达 400
紧急撤离援助 可用

维修中心转介 可用

紧急讯息传送 可用

年度保费 140

保费需征收RM10 印花税。
保费需征收服务税。

关怀保障

在发生全损或盗窃时赔偿相当于摩托车保额 10% 
的金额，最高可达 RM3,000。

水灾体恤保障

若因水灾导致摩托车受损，赔偿高达 RM1,500 的维修费用。

申请水灾保险理赔时，需提供警方报告、原始收据，以及车辆维修
前后的照片以作为报销凭证。

意外死亡/终身残疾

若因指定摩托车事故导致意外死亡，将赔付基本保额；若因此导致
终身残疾，赔偿金额将依据利益表中的保额支付。此保障延伸至全
天 24小时，无论您是否正在骑乘摩托车。

医疗费用

若因摩托车事故导致住院、膳食、门诊、医药和手术治疗，受保人可
报销高达 RM2,000 的费用。

丧亲津贴

若因摩托车事故导致受保人/骑手和/或后座乘客不幸身故，将向其
家属支付 RM500 的丧亲津贴。

双倍赔偿

若受保人于全国公共假期期间因摩托车事故导致死亡、颈部以下永
久性四肢瘫痪或完全性瘫痪，赔偿金额将是基本保险金额的两倍。

矫正整形手术

赔偿因摩托车事故导致的颈部或头部伤害所需的矫正整形手术费
用，最高可达 RM1,000。 

住院津贴

若受保人因摩托车事故受伤住院，可享有每日 RM50 的住院津贴，
最长可达 60 天。 

续保红利

在此保单下提出索赔时，除赔偿基本保险金额外，每年可额外获得
10% 的续保奖励，最高累计可达 50%。

出租车援助

如果摩托车发生故障，Allianz 及其服务提供商可根据需求安排出租
车服务，受保人/骑手可获得最高 RM60 的报销。 

安排租车及酒店住宿

如果受保人/骑手的摩托车发生故障，需要租车或住宿，Allianz 及其
服务提供商将协助安排。

报销金额最高为：

›   租车费可报销高达 RM400
›   酒店住宿可报销高达 RM400

仅当摩托车在距离住所 100 公里外抛锚，且维修时间超过 48 小时时，
受保人/骑手方可申请报销。

需保留原始收据，每年最多可申请 3 次报销。

紧急撤离援助

如果因故障或事故引发医疗紧急情况，Allianz 及其服务提供商可协
助安排救护车或其他交通工具，将受保人/骑手和/或乘客送往最近
的医疗中心或医院。相关费用需由受保人/骑手和/或乘客自行承担。

维修中心转介

受保人/骑手可联系 Allianz 及其服务提供商，获取最近的摩托车维
修中心推荐，进行保养或维修。如有需要，Allianz 及其服务提供商还
可协助安排提前预约。所有费用由受保人/骑手自行承担。 

紧急讯息传送

如遇故障或事故，Allianz 及其服务提供商将尽力联系受保人/骑手
的家人，及时告知其最新情况。

欲知更多详情，请联系我们: 

ENGLISH BAHASA MALAYSIA 中文

Allianz General Insurance Company (Malaysia) Berhad 200601015674 (735426-V)
在2013年金融服务法令下持牌经营, 并由大马国家银行监管
PIDM 的成员

PIDM 保障合格产品下应支付的保险利益至保障限额为止。
请参阅 PIDM 的保险及伊斯兰保险利益保障制度的小册子或联络
Allianz General Insurance Company (Malaysia) Berhad 或 PIDM(请浏览 www.pidm.gov.my)

重机骑手路上
的首选伙伴

选择 Bike Warrior的首要理由

紧急援助及路
边小型维修

小时24

个人意外保障

意外死亡/终身残疾 20,000
医疗费用 高达 2,000
丧亲津贴 500
双倍赔偿 基本保额的 2 倍

矫正整形手术 高达 1,000
住院津贴 (高达 60 天) 每天 50
续保红利 (每年) 每年10% (最高可达 50%)

额外保障

关怀保障 基本保额的10% (最高可达 RM3,000)
水灾保障 1,500

摩托车救援计划
此计划全年无休，为您提供覆盖马来西亚各地的全面服务 (槟城和兰卡威以外的
岛屿除外)。您只需拨打 24 小时免费热线，即可轻松申请以下服务。

24 小时紧急拖车服务

如果摩托车发生故障且无法现场修复，Allianz 及其服务提供商将
拖送摩托车至受保人/骑手的住所或指定维修厂，最远可达 600 公里
(往返)。

若往返距离超过 600 公里，受保人/骑手需支付额外拖车费用，费用
约为每公里 RM1.50。最终费用将根据市场行情调整。

路边小型维修

Allianz 及其服务提
供商将安排维修人
员提供路边维修服
务，每次事故最多承
担 2 小时的人工费
用。

Allianz 及其服务提
供商不负责小型路
边维修过程中所需
的备件费用。

https://az.my/BW-brochure_ENG
https://az.my/BW-brochure_CHI

