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MediSafe 
Infinite+ 

COMPREHENSIVE 
CARE FOR YOUR 
MEDICAL NEEDS
PENJAGAAN KOMPREHENSIF UNTUK 
KEPERLUAN PERUBATAN ANDA
全面的保障满足您的医疗需求
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My wife was recently admitted to the hospital after complaining 
of chest pains. Initially we thought it was a heart attack 
but thankfully it was not. The doctors found that she had 
inflammation in her heart sac and suspected a viral infection. 

We were informed by the doctors that she should recover in three 
to four days and can be discharged, however days dragged to 
months as she faced multiple complications from recurring fevers 
to weakness and fatigue to nausea and heart palpitations. 

Different specialists were brought in to conduct various tests to 
determine if her condition was caused by a viral attack, bacterial 
infection or autoimmune disorder but there was no conclusion.

As this dragged on, the hospital bills began to pile up and I 
started to grow financially concerned. Fortunately, we had 
MediSafe Infinite+.

YOU CAN’T 
PREDICT THE FUTURE 
BUT YOU CAN BE 
PREPARED FOR IT



MediSafe Infinite+ MediSafe Infinite+ 

NO Overall Lifetime Limit & High Overall Annual Limit
Gain total peace of mind with NO Overall Lifetime Limit! 
High Overall Annual Limit – up to RM2.5 million!

Deductible Option
Other than zero deductible plan, you have the flexibility to choose from 
RM5,000, RM10,000 or RM30,000 deductible levels with Retirement Option at 
age 60. Plans with deductible can be used as an additional layer of protection 
on top of the coverage provided by your employer or existing insurance. Plus, it 
also provides you up to 70% savings on the Cost of Insurance.

Hassle-free Admission to Extensive Panel of Hospitals
Comes with a medical card that frees you from the hassle of submitting 
relevant documentation during admission and discharge processes, even for 
our deductible plans. The medical card is accepted by our extensive panel of 
hospitals nationwide.

No Claim Benefits
No Claim Refund
Enjoy a No Claim Refund of up to 20% of Cost of Insurance paid for the 
preceding policy year if no claim has been made or paid.

No Claim Reward
Be rewarded with 10% increase in the Hospital Room & Board cover for every 
three (3) years if no claim was made within that three (3) years. Up to 150% of 
initial rate of the Hospital Room & Board Benefit entitlement.

Extensive Cancer Coverage
Gain access to genomic testing for cancer which will provide information about 
your specific cancer and help doctors identify treatments that are most suitable 
for you. In addition, we have also extended our out-patient cancer coverage 
to include new treatments such as targeted therapy, hormonal therapy and 
immunotherapy.

POWER UP YOUR  
ALLIANZ POWERLINK PLAN 
WITH MEDISAFE INFINITE+

$
ENJOY WIDER 
MEDICAL COVERAGE 
WHEN YOU NEED IT
Our workplaces have always provided us with hospitalisation and 
surgical benefits, however I’m so glad we decided to sign up for MediSafe 
Infinite+ to protect ourselves with a more comprehensive medical 
insurance to complement our existing coverage. 

The cover provided by MediSafe Infinite+ really helped us bridge the gap 
financially with the hefty hospital bills as a result to my wife’s unexpected 
lengthy admission. The lodger benefit also allowed me to stay overnight 
with my wife throughout her hospitalisation without incurring more cost.
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GAIN PEACE OF MIND 
WITH MEDISAFE INFINITE+

Case 1

Case 2

Case 3John had a medical plan provided by his employer 
with RM30,000 annual limit. To extend his medical coverage, 

he bought a MediSafe Infinite+ with Deductible RM30,000 
and Retirement Option at age 60.

Jason signed up for MediSafe Infinite+. Later he was diagnosed 
with cancer and underwent surgery to remove the tumour.

Following his doctor’s advice, he did a genomic test to determine 
the best treatment for his cancer. Based on the genomic test results, 

the doctor suggested to him to undergo immunotherapy.

Jane was expecting her first child. 
She was looking for early protection for her preborn baby.

He was admitted to a hospital and incurred a medical bill of RM20,000. 
The bill was paid by his Employee Benefits medical insurance.

With no claim under MediSafe Infinite+, he enjoyed No Claim Benefits of:
• up to 50% increase in the Hospital Room & Board and

• refund of up to 20% of Cost of Insurance paid.

One day, she was introduced to MediSafe Infinite+ by her 
insurance agent, and decided to sign up for her preborn baby.

Since immunotherapy was relatively new, he seeked 
for a International Second Medical Opinion to give him some 

confidence on the treatment approach.

When her baby turned 2 months old, the baby contracted 
upper respiratory tract infection and required hospitalisation.

When he retired at 60 years old, MediSafe Infinite+ was converted to zero 
deductible plan without further underwriting. While he was no longer 
covered by his Employee Benefits medical insurance, he continues to 

enjoy full medical coverage without worrying about out-of-pocket costs.

Finally, he underwent immunotherapy with peace of mind knowing 
that this treatment is covered under MediSafe Infinite+ for both 

out-patient and in-patient cancer treatment.

She was glad that she signed up the plan and her baby‘s medical 
expenses were taken care by MediSafe Infinite+.

International Second Medical Opinion
Gain access to worldwide medical experts in various areas of specialisation to seek 
second medical opinion to help in your medical decision making.

Preborn Entry
Express your love by gifting early protection to your preborn child from 13 weeks 
to 36 weeks into pregnancy, with coverage up to 100 years old.

Lodger Benefit
Your loved ones can request a lodger bed to be placed in your room so that they 
can care for you overnight. All lodger expenses will be reimbursed up to the lodger 
benefit daily limit based on your chosen plan type.

Retirement
Option

No Claim
Benefits

Medical Bill 
Covered

Deductible 
Option

Peace Of Mind

Baby Early Care

Preborn Entry

Early Protection

International 
Second Medical 

Opinion

Peace Of Mind

Cancer Treatment

Extensive Cancer 
Coverage
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Plan
150

(RM)

Plan
200

(RM)

Plan
250

(RM)

Plan
300

(RM)

Plan
350

(RM)

Plan
400

(RM)

Plan
500

(RM)

Overall  
Annual Limit

850,000

Overall  
Lifetime Limit

No Limit

Deductible Option
•	 Zero Deductible (Base Plan); or 
•	 RM5,000, RM10,000 or RM30,000 per Policy Year 

with Retirement Option at age 60

A) Hospitalisation & Surgical Benefits

1

Hospital Room & 
Board (subject to 
a maximum of one 
hundred and fifty 
(150) days per any 
one (1) Disability)

150 200 250 300 350 400 500

2

Intensive Care 
Unit (subject to a 
maximum of one 
hundred and fifty 
(150) days per 
confinement)

As charged. Subject to Reasonable &
 Customary Charges*

3

Lodger Benefit 
(subject to a 
maximum of one 
hundred and fifty 
(150) days per any 
one (1) Disability)

75 100 125 150 175 200 250

4
Hospital Supplies 
and Services

As charged. Subject to Reasonable & 
Customary Charges*5 Surgical Fees

6 Anaesthetist Fees

TABLE OF BENEFITS 
OF MEDISAFE INFINITE+

1,500,000 1,600,000 1,700,000 1,800,000 2,000,000 2,500,000

7 Operating Theatre Fees

As charged.  Subject to Reasonable & 
Customary Charges*

8

In-Hospital Physician 
Visit (subject to a 
maximum of two (2) 
visits per day)

9

Pre-Hospitalisation 
Diagnostic Tests (within 
ninety (90) days prior to 
hospitalisation)

10

Pre-Hospitalisation 
Consultation (within 
ninety (90) days prior 
to hospitalisation – 
maximum of two (2) 
General Practitioner 
and one (1) Specialist 
consultations)

11 Organ Transplant

12

Post Hospitalisation 
Treatment (within one 
hundred and eighty (180) 
days following discharge 
from hospital)

13

Home Nursing Care 
(subject to a maximum 
of one hundred and eighty 
(180) days per lifetime)

14 Ambulance Fees

15 Day-Care Surgery

16
Medical Report Fees 
Reimbursement

As charged. 
Up to a maximum of RM200 per admission for 

In-patient treatment or per Disability for 
Out-patient treatment.
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B) Out-patient Treatment Benefits

1

Emergency 
Accidental 
Out-patient 
Treatment & thirty 
(30) days follow-up 
treatment (Annual 
Limit)

Up to 
1,500

Up to 
2,000

Up to 
2,500

Up to 
3,000

Up to 
3,500

Up to 
4,000

Up to 
5,000

2

Out-patient 
Kidney Dialysis 
Treatment (includes 
consultation, 
examination tests 
and prescribed take-
home drugs)

As charged. Subject to Reasonable &
Customary Charges*

3

Out-patient Dengue 
or Enteric Fever 
Treatment (includes 
consultation, 
examination tests 
and prescribed take-
home drugs)

C) Cancer Treatment Benefits

1

Out-patient 
Cancer Treatment 
(radiotherapy, 
chemotherapy, 
targeted therapy, 
hormonal therapy 
or immunotherapy 
including 
consultation, 
examination tests 
and prescribed take-
home drugs)

As charged. Subject to Reasonable &
Customary Charges*

2
Genomic Test for 
Cancer (per lifetime)

Up to 
10,000

Up to 
15,000

Up to 
20,000

Up to 
25,000

Up to 
30,000

Up to 
35,000

Up to 
40,000

D) Other Benefits

1
Second Medical 
Opinion

Reimbursement of the claimable cost, subject to 
Reasonable and Customary Charges* 

 (up to a maximum of RM2,000 per annum)

2

Reimbursement 
for Alternative 
Treatment Fees 
(Post Hospitalisation 
Out-patient 
Benefit, within 
thirty (30) days 
following discharge 
from hospital)

3 Intraocular Lens As charged.  Subject to Reasonable & Customary Charges*

As charged. Subject to Reasonable and Customary Charges* 
(limited to one (1) visit per day)

Limit per day

Maximum per annum

150 250 350200 300 400 500

1,500 2,000 3,000 3,500 4,000 5,0002,500

E) No Claim Benefits

1 No Claim Reward

10% increase in the initial rate of Hospital Room and 
Board Benefit every 3 years, provided that no claim is 

made in the previous 3 years and the increased 
amount shall not exceed 150% of the initial rate of 

Hospital Room and Board Benefit.

2 No Claim Refund

No Claim Period
No Claim Refund

(% of Cost of Insurance Paid** 
of Preceding Policy Year)

1 consecutive  
Policy Year

10%

2 consecutive  
Policy Years

15%

3 or more consecutive  
Policy Years

20%
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F) Optional Benefits

1

Hospital Income 
Benefit (daily 
benefit per day of 
hospitalisation) 
(maximum thirty (30) 
days per disability)

75 100 125 150 175 200 300

* Reasonable and Customary Charges based on Private HealthCare Facilities and Services (Private 
Hospitals and Other Private HealthCare Facilities) Regulation 2006 of Malaysia, including any subsequent 
amendment(s) or enactment of it. 

** Cost of Insurance Paid does not include Hospital Assistance Fee.

Value Added Service
International Second Medical Opinion
The International Second Medical Opinion is a value added service provided by a 
third party which gives the Life Assured access to top experts from around the world 
to facilitate medical decision making. A licensed doctor will be assigned to conduct a 
thorough clinical conversation, collect all available medical information and identify 
top experts to provide independent assessment.

If you wish to utilise this service, kindly contact us for further arrangements.

We reserve the right to revise the terms and provisions of this service or terminate this 
service by giving you a written notice 3 months prior to the revisions.

COST OF INSURANCE

UNDERWRITING
Minimum Maximum

Life Assured Entry 
Age Limits (Age 
nearest birthday)

Preborn 13 weeks into pregnancy 36 weeks into pregnancy

Child/Adult 15 days old 70 years old*

Coverage Term Guaranteed renewable up to 100 years old

The Cost of Insurance for MediSafe Infinite+ and the Optional Benefits are levied 
through unit deduction from the investment account of your Policy. The amount to 
be charged will depend on the amount and type of insurance coverage chosen, 
deductible level, as well as other factors such as age, sex, health status, occupation 
class, etc. The current Cost of Insurance charged for MediSafe Infinite+ and the 
Optional Benefits are illustrated in the sales illustration and you may request a copy 
from your servicing agent. 

*For Life Assured with Retirement Option at age 60, the maximum entry age is 59 years old.

DEDUCTIBLE 
Deductible is applicable for all plans where 3 levels of deductible (as shown below) 
are available. We shall reimburse the amount of the total Eligible Expenses in excess 
of the selected deductible, subject to the Overall Annual Limit as stated in the Table 
of Benefits.

The level of deductible per Policy Year that the Life Assured can choose is as follow: 

Level of 
Deductible

1 2 3

RM 5,000 10,000 30,000
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EXCLUSIONS
The Rider and its Optional Benefits shall not pay any benefit arising from or 
accelerated, directly or indirectly, wholly or partly by: 

1. Pre-Existing Conditions.

2. Specified Illnesses occurring during the first one hundred and twenty (120)
days of continuous cover, whether or not caused by Accident.

3. Any medical or physical conditions arising during the Waiting Period except
for Accidental Injuries.

4. Surgery and/or treatment related to plastic/cosmetic purposes, circumcision,
eye examination, glasses and refraction or surgical correction of
nearsightedness (Radial Keratotomy or Lasik) and the use or acquisition of
external prosthetic, external appliances or corrective devices such as artificial
limbs, hearing aids, pacemakers and prescriptions thereof.

5. Dental conditions including dental treatment or oral surgery except as
necessitated by Accidental Injuries to sound natural teeth occurring wholly
during the period of cover.

6. Private nursing, rest cures or sanitaria care, illegal drugs, intoxication,
sterilisation, venereal disease and its sequelae, AIDS (Acquired Immune
Deficiency Syndrome) or ARC (AIDS Related Complex) and HIV related
diseases, and any communicable diseases requiring quarantine by law.

7. Any treatment or surgical operation for Congenital Conditions or deformities
including hereditary conditions which was manifested or was diagnosed
before the Life Assured attains seventeen (17) years of age.

8. Pregnancy, child birth (including surgical delivery), miscarriage, abortion
and prenatal or postnatal care and surgical, mechanical or chemical
contraceptive methods of birth control or treatment pertaining to infertility.
Erectile dysfunction and tests or treatment related to impotence or sterilisation.

9. Hospitalisation primarily for investigatory purposes, diagnosis, X-ray
examination, general physical or medical examinations, not incidental to
treatment or diagnosis of a covered Disability or any treatment which is
not Medically Necessary and any preventive treatments, preventive
medicines or examinations carried out by a Physician, and treatments
specifically for weight reduction or gain.

10. Suicide, attempted suicide or intentionally self-inflicted injury while sane or insane.

11. War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities,
active duty in any armed forces, direct participation in strikes, riots and civil
commotion or insurrection.

12. Ionising radiation or contamination by radioactivity from any nuclear fuel
or nuclear waste from process of nuclear fission or from any nuclear weapons 
material.

13. Expenses incurred for donation of any body organ by the Life Assured and
costs of acquisition of the organ including all costs incurred by the donor
during organ transplant and its complications.

14. Investigation and treatment of sleep and snoring disorders, hormone
replacement therapy and alternative therapy (other than the Alternative
Treatment specified in Reimbursement For Alternative Treatment Fees
provisions) such as treatment, medical service or supplies, including but not
limited to acupressure, reflexology, bonesetting, herbalist treatment,
massage or aroma therapy or other alternative treatment.

15. Care or treatment for which payment is not required or to the extent which
is payable by any other insurance or indemnity covering the Life Assured and
Disabilities arising out of duties of employment or profession that is covered
under a Workman‘s Compensation Insurance Contract.

16. Psychotic, psychiatric, mental or nervous disorders (including any neuroses
and their physiological or psychosomatic manifestations).

17. Costs/expenses of services of a non-medical nature, such as television,
telephones, telex services, radios or similar facilities, admission kit/pack and
other ineligible non-medical items.

18. Sickness or Injury arising from racing of any kind (except foot racing),
hazardous sports such as but not limited to skydiving, water skiing,
underwater activities requiring breathing apparatus, winter sports,
professional sports and illegal activities.

19. Private flying other than in any commercial scheduled airlines licensed to
carry passengers over established routes.

20. Expenses incurred for sex changes.

21. Experimental Treatments which security and reliability have not been
recognised by the international science community or medical authority
(Ministry of Health) in Malaysia.

This list is non-exhaustive. Please refer to the Supplementary Contract for the complete 
terms and conditions under this Rider.
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IMPORTANT NOTES
• This brochure is for illustration purposes only and the information included

is neither comprehensive nor exhaustive. You need to refer to the Product
Disclosure Sheet (PDS) and the Sales Illustration (SI) for further details. Both
PDS and SI could be obtained from your servicing agent.

• The Cost of Insurance payable for the renewal is not guaranteed and
subject to review in future. The adjustment in Cost of Insurance, if any, will
aim to reflect our claim experience, cost of medical treatment, medical
inflation and advancement in medical technology. This list is not exhaustive
and the Cost of Insurance rates may also be revised under other justified
circumstances. Such changes, if any, shall be applicable to all Policy Owners
irrespective of their policy duration and claim experience. We have the right
to revise the rates, benefits, terms and conditions and you will be informed in
writing of the revision at least three (3) months before Policy Anniversary.

• You should satisfy yourself that this rider would best serve your needs, and
that the Cost of Insurance for this rider is affordable. A free look period of
fifteen (15) days or such longer period as may be specified by Bank Negara
Malaysia, will be given from the receipt date of the supplementary contract
for you to review its suitability and should you choose to return this rider
within that period, the amount to be refunded shall be the Cost of Insurance
deducted for this rider less any expenses incurred for medical examination.

•	 Service Tax (if applicable) will be charged at the rate of 6% on the applicable 
portion of your premium/fee/charges for the period of insurance coverage.

This page is intentionally left blank.
Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong. 

此页是刻意留白的。
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Baru-baru ini isteri saya dimasukkan ke hospital selepas 
mengadu sakit dada. Pada mulanya kami ingatkan ia adalah 
serangan jantung tetapi syukurlah bukan. Doktor mendapati 
bahawa dia terdapat keradangan kantung di sekitar jantungnya 
dan disyaki terkena jangkitan virus.

Kami dimaklumkan oleh para doktor bahawa dia dijangka pulih 
dalam masa tiga hingga empat hari dan dibenarkan keluar dari 
hospital, tetapi hari berlarutan ke beberapa bulan disebabkan 
dia menghadapi pelbagai komplikasi dari deman yang berulang 
kepada kelemahan dan keletihan, dan seterusnya loya dan 
jantung berdebar. 

Beberapa doktor pakar telah menjalankan pelbagai ujian 	
untuk menentukan sama ada keadaannya disebabkan oleh 
serangan virus, jangkitan bakteria atau gangguan autoimun 
tetapi tiada kesimpulan.

Apabila keadaan ini berlanjutan, bil hospital makin bertambah 
dan saya mulai bimbang tentang kewangan saya. Mujurlah, 
kami mempunyai MediSafe Infinite+.

ANDA TIDAK 
BOLEH MERAMAL 
MASA HADAPAN 
TETAPI ANDA 
BOLEH BERSEDIA
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TIADA Had Sepanjang Hayat Keseluruhan & Had Tahunan 
Keseluruhan yang Tinggi
Dapatkan ketenangan fikiran TANPA Had Sepanjang Hayat Keseluruhan! Had 
Tahunan Keseluruhan Tinggi – setinggi RM2.5 juta!

Pilihan Deduktibel
Selain daripada pelan deduktibel sifar, anda juga mempunyai fleksibiliti untuk 
memilih daripada tahap deduktibel RM5,000, RM10,000 atau RM30,000 
dengan Pilihan Persaraan pada umur 60 tahun. Pelan dengan deduktibel 
boleh digunakan sebagai perlindungan tambahan ke atas perlindungan yang 
disediakan oleh majikan anda atau insurans yang sedia ada. Selain itu, ia juga 
memberikan penjimatan setinggi 70% ke atas Kos Insurans.

Kemasukan Mudah ke Mana-mana Panel Hospital
Dengan kad perubatan, ianya memudahkan urusan anda tanpa perlu 
mengemukakan dokumentasi yang berkaitan semasa proses kemasukan dan 
keluar dari hospital, walaupun untuk pelan deduktibel kami. Kad perubatan ini 
diterima oleh panel hospital kami yang luas di seluruh negara.

Manfaat Tiada Tuntutan
Bayaran Balik Tiada Tuntutan
Nikmati Bayaran Balik Tiada Tuntutan setinggi 20% daripada Kos Insurans yang 
dibayar untuk tahun polisi sebelumnya jika tiada tuntutan dibuat atau dibayar.

Ganjaran Tiada Tuntutan
Dapatkan ganjaran dengan penambahan 10% dalam Bilik Hospital & 
Penginapan bagi setiap tiga (3) tahun jika tiada tuntutan dibuat dalam 
tempoh tiga (3) tahun. Setinggi 150% daripada kadar asal Manfaat Bilik 
Hospital & Penginapan. 

Perlindungan Kanser yang Menyeluruh
Dapatkan akses kepada ujian genomik bagi kanser yang akan memberikan 
maklumat mengenai kanser khusus untuk anda dan membantu doktor untuk 
mengenal pasti rawatan yang paling sesuai untuk anda. Di samping itu, kami 
juga melanjutkan perlindungan kanser pesakit luar kami untuk merangkumi 
rawatan baru seperti terapi bertarget, terapi hormon dan imunoterapi.

TINGKATKAN PELAN ALLIANZ 
POWERLINK ANDA   
DENGAN MEDISAFE INFINITE+

$

NIKMATI PERLINDUNGAN 
PERUBATAN YANG LEBIH 
MENYELURUH APABILA 
ANDA MEMERLUKANNYA
Biasanya, majikan sentiasa menyediakan manfaat penghospitalan dan 
pembedahan, namun saya sangat syukur kerana kami memutuskan untuk 
membeli MediSafe Infinite+ untuk melindungi kami dengan insurans perubatan 
yang lebih komprehensif bagi melengkapi perlindungan yang sedia ada. 

Perlindungan yang disediakan oleh MediSafe Infinite+ betul-betul membantu 
kami dari segi kewangan terutamanya dengan bil hospital yang tinggi 
disebabkan kemasukan isteri saya ke hospital untuk tempoh panjang yang tidak 
dijangka. Manfaat penginap juga membolehkan saya menemani isteri saya 
sepanjang tempoh penghospitalannya tanpa sebarang kos tambahan.



MediSafe Infinite+ MediSafe Infinite+ 

DAPATKAN KETENANGAN FIKIRAN  
DENGAN MEDISAFE INFINITE+

Kes 1

Kes 2

Kes 3

John mempunyai pelan perubatan yang disediakan oleh majikannya 
dengan had tahunan RM30,000. Bagi menambah perlindungan 

perubatannya, dia membeli MediSafe Infinite+ dengan Deduktibel 
RM30,000 dan Pilihan Persaraan pada umur 60 tahun.

Jason membeli MediSafe Infinite+. Kemudian dia didiagnosis dengan 
kanser dan menjalani pembedahan untuk membuang tumor.

Berikutan nasihat doktornya, dia melakukan ujian genomik untuk 
menentukan rawatan terbaik untuk kansernya. Berdasarkan keputusan 
ujian genomik, doktor mencadangkan agar dia menjalani imunoterapi.

Jane sedang menunggu kelahiran anak pertamanya.
Dalam masa yang sama, dia mencari perlindungan awal 

bagi bayinya yang bakal dilahirkan.Dia dimasukkan ke hospital dan bil perubatan yang dikenakan 
adalah sebanyak RM20,000. Bil tersebut telah dibayar oleh 

insurans perubatan daripada Manfaat Pekerjanya.

Dengan tiada tuntutan di bawah MediSafe Infinite+, dia menikmati 
Manfaat Tiada Tuntutan:

• setinggi 50% penambahan bagi Bilik Hospital & Penginapan
• bayaran balik setinggi 20% daripada Kos Insurans yang dibayar.

Pada suatu hari, dia diperkenalkan kepada MediSafe Infinite+ 
oleh ejen insuransnya, dan memutuskan untuk membeli untuk 

bayinya yang bakal dilahirkan.

Oleh sebab imunoterapi agak baru, dia menggunakan 
Pendapat Perubatan Kedua Antarabangsa untuk 

memberikan keyakinan kepadanya terhadap pelan rawatan.

Apabila bayinya berumur 2 bulan, bayinya terkena jangkitan 
saluran pernafasan dan dimasukkan ke hospital.

Apabila dia bersara pada usia 60 tahun, MediSafe Infinite+ telah ditukar 
kepada pelan deduktibel sifar tanpa pengunderaitan lanjut. Walaupun 

dia tidak lagi dilindungi oleh insurans perubatan daripada Manfaat 
Pekerjanya, dia tetap terus menikmati perlindungan perubatan penuh 

tanpa perlu bimbang tentang kos perbelanjaan.

Akhirnya, dia menjalani imunoterapi tanpa kebimbangan kerana 
rawatan ini dilindungi di bawah MediSafe Infinite+ bagi 

rawatan kanser sama ada pesakit luar atau pesakit dalam.

Dia amat bersyukur kerana dia telah membeli pelan itu dan 
perbelanjaan perubatan bayinya ditanggung oleh MediSafe Infinite+.

Pendapat Perubatan Kedua Antarabangsa
Dapatkan akses kepada pakar perubatan di seluruh dunia dalam pelbagai bidang 
pengkhususan bagi mendapatkan pendapat perubatan kedua untuk membantu 
dalam membuat keputusan perubatan anda.

Kemasukan Pra-Kelahiran
Luahkan cinta anda dengan memberi perlindungan awal kepada anak dalam 
kandungan anda dari 13 minggu hingga 36 minggu kehamilan, dengan 
perlindungan sehingga 100 tahun.

Manfaat Penginap
Orang tersayang boleh meminta katil tambahan supaya dapat menemani anda di 
hospital. Semua perbelanjaan penginapan akan dibayar balik sehingga had harian 
manfaat penginap berdasarkan jenis pelan pilihan anda.

Pilihan
Deduktibel

Pilihan
Persaraan

Manfaat Tiada 
Tuntutan

Bil Perubatan 
Ditanggung

Kemasukan 
Pra-Kelahiran

Penjagaan 
Awal Bayi

Ketenangan Fikiran

Perlindungan Awal

Rawatan Kanser

Pendapat Perubatan 
Kedua 

Antarabangsa

Ketenangan Fikiran

Perlindungan Kanser 
yang Menyeluruh
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Pelan
150

(RM)

Pelan
200

(RM)

Pelan
250

(RM)

Pelan
300

(RM)

Pelan
350

(RM)

Pelan
400

(RM)

Pelan
500

(RM)

Had Tahunan 
Keseluruhan

850,000

Had Sepanjang 
Hayat Keseluruhan

Tiada Had

Pilihan Deduktibel
•	 Deduktibel sifar (Pelan Asas); atau
•	 RM5,000, RM10,000 atau RM30,000 setiap Tahun Polisi 

dengan Pilihan Persaraan pada usia 60

A) Manfaat Penghospitalan & Pembedahan

1

Bilik Hospital 
& Penginapan 
(tertakluk kepada 
maksimum seratus 
lima puluh (150) 
hari untuk mana-
mana satu (1) 
Hilang Upaya)

150 200 250 300 350 400 500

2

Unit Rawatan Rapi 
(tertakluk kepada 
maksimum seratus 
lima puluh (150) hari 
setiap kemasukan)

Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 
Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

3

Manfaat Penginap 
(tertakluk kepada 
maksimum seratus 
lima puluh (150) 
hari untuk mana- 
mana satu (1) 
Hilang Upaya)

75 100 125 150 175 200 250

4
Bekalan dan 
Perkhidmatan 
Hospital Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 

Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*
5

Bayaran 
Pembedahan

6 Bayaran Pakar Bius 

JADUAL MANFAAT  
MEDISAFE INFINITE+

1,500,000 1,600,000 1,700,000 1,800,000 2,000,000 2,500,000

7 Bayaran Bilik Bedah   

Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 
Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

8

Lawatan Pakar Perubatan 
Dalam Hospital (tertakluk 
kepada maksimum dua 
(2) lawatan sehari)

9

Ujian Diagnostik 
PraHospital (dalam 
tempoh masa sembilan 
puluh (90) hari sebelum 
kemasukan ke Hospital)

10

Rundingan PraHospital 
(dalam tempoh masa 
sembilan puluh (90) hari 
sebelum kemasukan ke 
Hospital - maksimum dua 
(2) Pengamal Am dan satu 
(1) Pakar)

11 Transplan Organ

12

Rawatan Selepas 
Penghospitalan (dalam 
masa seratus lapan puluh 
(180) hari berikutan keluar 
dari Hospital)

13

Penjagaan Kejururawatan 
Di Rumah (tertakluk 
kepada maksimum seratus 
lapan puluh (180) hari 
setiap sepanjang hayat)

14 Bayaran Ambulans

15 Pembedahan Harian

16
Pembayaran Ganti 
Perbelanjaan Laporan 
Perubatan

Bayaran dikenakan.
Tertakluk kepada maksimum RM200 setiap 

kemasukan bagi rawatan Pesakit Dalam atau 
setiap Hilang Upaya bagi rawatan Pesakit Luar.
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B) Manfaat Rawatan Pesakit Luar

1

Rawatan Pesakit 
Luar bagi 
Kemalangan dan 
Kecemasan & tiga 
puluh (30) hari 
rawatan susulan 
(Had Tahunan)

Sehingga
1,500

Sehingga
2,000

Sehingga
2,500

Sehingga
3,000

Sehingga
3,500

Sehingga
4,000

Sehingga
5,000

2

Rawatan Dialisis 
Buah Pinggang 
Pesakit Luar 
(termasuk rundingan, 
ujian pemeriksaan 
dan perubatan 
dipreskripsikan yang 
dibawa pulang)

Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 
Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

3

Rawatan Denggi 
atau Demam 
Enterik Pesakit Luar 
(termasuk rundingan, 
ujian pemeriksaan 
dan perubatan 
dipreskripsikan yang 
dibawa pulang)

C) Manfaat Rawatan Kanser

1

Rawatan Kanser 
Pesakit Luar 
(radioterapi, 
kemoterapi, 
terapi bertarget, 
terapi hormon 
atau imunoterapi 
termasuk rundingan, 
ujian pemeriksaan 
dan perubatan 
dipreskripsikan yang 
dibawa pulang)

Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 
Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

2

Ujian Genomik 
untuk Kanser
(setiap sepanjang 
hayat)

Sehingga 
10,000

Sehingga
15,000

Sehingga
20,000

Sehingga
25,000

Sehingga
30,000

Sehingga
35,000

Sehingga
40,000

D) Manfaat Lain

1
Pendapat Perubatan 
Kedua

Pembayaran ganti bagi kos yang boleh dituntut, tertakluk 
kepada Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

(sehingga maksimum RM2,000 setahun)

2

Bayaran balik 
yuran Rawatan 
Alternatif (rawatan 
Pesakit Luar selepas 
Penghospitalan, 
dalam tempoh 
tiga puluh (30) hari 
berikutan keluar dari 
Hospital)

3 Kanta Intraokular
Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada 

Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan*

Bayaran dikenakan. Tertakluk kepada Bayaran Munasabah dan 
Biasa Diamalkan* (tertakluk kepada satu (1) lawatan sehari)

Had sehari

Maksimum satu tahun

150 250 350200 300 400 500

1,500 2,000 3,000 3,500 4,000 5,0002,500

E) Manfaat Tiada Tuntutan

1
Ganjaran Tiada 
Tuntutan

Peningkatan 10% setiap 3 tahun bagi kadar asal Manfaat 
Bilik Hospital dan Penginapan jika tiada tuntutan dibuat 
dalam 3 tahun yang lepas dan amaun yang ditingkatkan 

tidak akan melebihi 150% daripada kadar asal 
Manfaat Bilik Hospital dan Penginapan.

2
Bayaran Balik Tiada 
Tuntutan

Tempoh Tiada Tuntutan

Bayaran Balik Tiada Tuntutan
(% daripada Kos Insurans 

yang Dibayar** pada Tahun 
Polisi yang Sebelumnya)

1 Tahun Polisi 
berturut-turut

10%

2 Tahun Polisi 
berturut-turut

15%

3 atau lebih Tahun Polisi 
berturut-turut

20%
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F) Manfaat Tambahan

1

Manfaat Pendapatan 
Hospital (manfaat 
harian / hari 
penghospitalan) 
(tertakluk kepada 
maksimum tiga puluh 
(30) hari bagi setiap 
Hilang Upaya)

75 100 125 150 175 200 300

* Bayaran Munasabah dan Biasa Diamalkan akan bergantung kepada Peraturan-Peraturan Kemudahan 
dan Perkhidmatan Penjagaan Kesihatan Swasta (Hospital-Hospital Swasta dan Kemudahan-Kemudahan 
Penjagaan Kesihatan Swasta Lain) 2006 di Malaysia, termasuk apa-apa pindaan berikutnya atau 
enakmen terhadapnya.

** Kos Insurans yang dibayar adalah tidak termasuk Hospital Assistance Fee.

Perkhidmatan Tambahan
Pendapat Perubatan Kedua Antarabangsa
Pendapat Perubatan Kedua Antarabangsa adalah satu perkhidmatan tambahan 
yang disediakan oleh pihak ketiga dengan memberikan Orang yang Diinsuranskan 
akses kepada pakar dari seluruh dunia untuk mempermudahkan keputusan 
berkaitan perubatan. Seorang doktor berlesen akan ditugaskan untuk menjalankan 
perbualan klinikal yang menyeluruh, mengumpul semua maklumat perubatan yang 
berkaitan dan mengenal pasti pakar untuk memberikan penilaian bebas.

Sekiranya Anda ingin menggunakan perkhidmatan ini, sila hubungi Kami untuk 
urusan lanjut.

Kami berhak untuk meminda terma-terma dan peruntukan-peruntukan 
perkhidmatan ini atau menamatkan perkhidmatan ini dengan memberikan notis 
bertulis tiga (3) bulan sebelum semakan.

KOS INSURANS

PENGUNDERAITAN
Minimum Maksimum

Had Umur Kemasukan 
Orang Yang 
Diinsuranskan (Umur 
Hari Jadi Terdekat)

Dalam 
kandungan

13 minggu kehamilan 36 minggu kehamilan

Kanak-kanak / 
dewasa

Umur 15 hari Umur 70 tahun*

Tempoh Perlindungan Dijamin boleh diperbaharui sehingga 100 tahun

Kos Insurans untuk MediSafe Infinite+ dan Manfaat Tambahan dikenakan melalui 
potongan unit dari akaun pelaburan polisi anda. Amaun yang dikenakan akan 
bergantung kepada amaun dan jenis perlindungan insurans yang dipilih, tahap 
deduktibel, serta faktor-faktor lain seperti umur, jantina, status kesihatan, kelas 
pekerjaan, dan lain-lain. Kos Insurans semasa yang dikenakan untuk MediSafe 
Infinite+ dan Manfaat Tambahan dinyatakan dalam ilustrasi jualan dan anda boleh 
meminta salinan dari ejen servis anda.

*Bagi Orang yang Diinsuranskan dengan Pilihan Persaraan pada umur 60 tahun, umur kemasukan 
maksimum adalah 59 tahun.

DEDUKTIBEL 
Terdapat deduktibel bagi semua pelan di mana 3 tahap deduktibel (seperti 
yang ditunjukkan di bawah) boleh didapati. Kami akan membayar balik jumlah 
Perbelanjaan yang Layak yang melebihi deduktibel yang dipilih, tertakluk kepada Had 
Tahunan Keseluruhan seperti yang dinyatakan dalam Jadual Manfaat.

Tahap deduktibel setiap Tahun Polisi yang boleh dipilih oleh Orang yang Diinsuranskan 
adalah seperti berikut:

Tahap 
Deduktibel

1 2 3

RM 5,000 10,000 30,000
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PENGECUALIAN
Rider dan Manfaat Tambahan tidak akan membayar apa-apa manfaat yang timbul 
atau dipercepat, secara langsung atau tidak langsung, secara keseluruhan atau 
sebahagiannya oleh:

1.	 Keadaan Sedia Ada.
2.	 Penyakit Tertentu yang berlaku dalam tempoh seratus dua puluh (120) hari bagi 

perlindungan berterusan, sama ada diakibatkan oleh Kemalangan atau tidak.
3.	 Apa-apa keadaan perubatan atau fizikal yang berlaku dalam Waktu 

Menunggu kecuali untuk Kecederaan akibat Kemalangan.
4.	 Pembedahan dan / atau rawatan yang berkaitan kepada tujuan plastik/ 

kosmetik, khatan, pemeriksaan mata, cermin mata dan pembetulan 
penglihatan dekat melalui pembiasan atau pembedahan (Keratotomi Radial 
atau Lasik) dan penggunaan atau pemerolehan alat prostetik luaran, alat 
luaran atau alat pembetulan seperti anggota tiruan, alat pendengaran, 
perentak dan preskripsinya.

5.	 Keadaan pergigian termasuk rawatan pergigian atau pembedahan oral kecuali 
apabila diperlukan kerana Kecederaan akibat Kemalangan pada gigi asli yang 
sihat yang berlaku sepenuhnya dalam tempoh perlindungan.

6.	 Penjagaan peribadi, rehat pulih atau jagaan kebersihan, dadah yang tidak 
dibenarkan,kemabukan, pensterilan, penyakit venereal dan sekuelanya, AIDS 
(Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit) atau ARC (Kompleks Berkaitan AIDS) 
dan penyakit berkaitan HIV, dan apa-apa penyakit berjangkit yang memerlukan 
kuarantin oleh undang-undang.

7.	 Apa-apa rawatan atau operasi pembedahan untuk Keadaan Kongenital 
atau kecacatan kongenital termasuk penyakit keturunan yang telah wujud 
atau didiagnosis sebelum Orang yang Diinsuranskan mencapai umur tujuh 
belas (17) tahun.

8.	 Kehamilan, melahirkan anak (termasuk kelahiran secara pembedahan), 
keguguran, menggugurkan kandungan dan jagaan serta pembedahan 
pranatal atau postnatum, kaedah kawalan kelahiran kontraseptif mekanikal 
atau kimia atau rawatan berkaitan ketaksuburan, disfungsi erektil dan ujian 
atau rawatan berkaitan kemandulan atau pensterilan.

9.	 Penghospitalan terutamanya untuk tujuan penyiasatan, diagnosis, pemeriksaan 
sinar-X, pemeriksaan fizikal atau perubatan am, tidak berkaitan dengan 
rawatan atau diagnosis Hilang Upaya yang dilindungi atau apa-apa rawatan 
yang tidak Perlu Dari Segi Perubatan dan apa-apa rawatan pencegahan, ubat 
atau pemeriksaan pencegahan yang dijalankan oleh Pakar Perubatan, dan 
rawatan khusus untuk mengurangkan atau menaikkan berat badan.

10.	 Bunuh diri, percubaan bunuh diri atau kecederaan diri sendiri yang disengajakan 
dalam keadaan siuman atau tidak siuman.

11.	 Perang atau apa-apa tindakan perang, diisytiharkan atau tidak diisytiharkan, 
aktiviti jenayah atau pengganas, bertugas dalam mana-mana angkatan 
bersenjata, penyertaan secara langsung dalam mogok, rusuhan dan kekecohan 
awam atau pemberontakan.

12.	 Radiasi pengionan atau pencemaran melalui radioaktiviti daripada mana-mana 
bahan api nuklear atau sisa nuklear daripada proses pembelahan nuklear atau 
daripada apa-apa bahan senjata nuklear.

13.	 Perbelanjaan yang ditanggung untuk menderma mana-mana organ tubuh 
badan oleh Orang yang Diinsuranskan dan kos pemerolehan organ termasuk 
semua kos yang ditanggung oleh penderma ketika transplan organ dan 
komplikasinya.

14.	 Penyiasatan dan rawatan gangguan tidur dan dengkur, terapi penggantian 
hormon dan terapi pilihan (kecuali Rawatan Alternatif yang dinyatakan 
dalam peruntukan Bayaran Balik Yuran Rawatan Alternatif) seperti rawatan, 
khidmat atau bekalan perubatan, termasuk tetapi tidak terhad kepada khidmat 
akutekanan, refleksologi, pembetulan tulang, rawatan pakar herba, urut atau 
terapi aroma atau rawatan pilihan yang lain.

15.	 Jagaan atau rawatan yang pembayarannya tidak dikehendaki atau setakat 
yang ia dibayar oleh mana-mana insurans lain atau tanggung rugi yang 
melindungi Orang yang Diinsuranskan dan Hilang Upaya yang timbul daripada 
tugas dalam pekerjaan atau kerjaya yang dilindungi di bawah Kontrak Insurans 
Pampasan Pekerja.

16.	 Psikotik, psikiatri, gangguan mental atau saraf (termasuk apa-apa neurosis dan 
manifestasi fisiologi atau psikosomatiknya).

17.	 Kos / perbelanjaan bagi khidmat yang bersifat bukan perubatan, seperti 
televisyen, telefon, khidmat teleks, radio atau kemudahan yang serupa, kit / pek 
kemasukan dan barang bukan perubatan lain yang tidak layak.

18.	 Sakit atau Kecederaan yang timbul daripada apa-apa jenis perlumbaan (kecuali 
perlumbaan jalan kaki), sukan berbahaya seperti tetapi tidak terhad kepada 
terjun udara, luncur air, aktiviti dalam air yang memerlukan alat pernafasan, 
sukan musim sejuk, sukan profesional dan aktiviti yang tidak dibenarkan.

19.	 Penerbangan peribadi selain dalam mana-mana penerbangan komersil 
berjadual untuk mengangkut penumpang melalui laluan yang ditetapkan.

20.	 Perbelanjaan yang ditanggung untuk menukar jantina.
21.	 Rawatan Eksperimental yang mana keselamatan dan kebolehpercayaan tidak 

diiktiraf oleh pihak berkuasa perubatan (Kementerian Kesihatan) di Malaysia.

Senarai ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak Tambahan untuk terma-terma 
dan syarat- syarat yang lengkap di bawah Rider ini.
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NOTA PENTING
• Risalah ini hanya untuk tujuan ilustrasi dan maklumat yang disertakan

tidak komprehensif atau menyeluruh. Anda perlu merujuk kepada
Lembaran Pendedahan Produk (PDS) dan Ilustrasi Penjualan (SI) untuk
maklumat lanjut. Kedua-dua PDS dan SI boleh diperolehi daripada ejen
servis anda.

• Kos Insurans yang perlu dibayar untuk Pembaharuan tidak terjamin dan
tertakluk kepada kajian semula pada masa akan datang. Pelarasan
dalam Kos Insurans, jika ada, bertujuan untuk menggambarkan
pengalaman tuntutan Kami, kos rawatan perubatan, inflasi perubatan
dan kemajuan teknologi perubatan. Senarai ini tidak menyeluruh dan
kadar Kos Insurans juga boleh disemak di bawah keadaan lain yang
dibenarkan. Perubahan sedemikian, jika ada, akan dikenakan kepada
semua Pemilik Polisi tanpa mengira tempoh polisi dan pengalaman
tuntutan mereka. Kami berhak mengkaji semula kadar, manfaat, terma dan
syarat dan Anda akan dimaklumkan secara bertulis mengenai semakan
tersebut sekurang-kurangnya tiga (3) bulan sebelum Ulangtahun Polisi.

• Anda harus memastikan bahawa rider ini paling sesuai untuk keperluan
anda, dan Kos Insurans untuk rider ini adalah berpatutan. Tempoh
membuat keputusan selama lima belas (15) hari atau tempoh yang
lebih lama sebagaimana yang ditentukan oleh Bank Negara Malaysia,
akan diberikan dari tarikh penerimaan kontrak tambahan untuk anda
mengkaji semula kesesuaiannya dan sekiranya anda memilih untuk
mengembalikan rider ini dalam tempoh tersebut, amaun yang akan
dikembalikan adalah Kos Insurans yang ditolak untuk rider ini tolak
sebarang perbelanjaan untuk pemeriksaan perubatan.

• Cukai Perkhidmatan (jika berkenaan) akan dikenakan pada kadar
6% pada bahagian premium / fi / caj-caj anda yang dikenakan untuk
tempoh perlindungan insurans.

This page is intentionally left blank.
Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong. 

此页是刻意留白的。



MediSafe Infinite+ MediSafe Infinite+ 

我的妻子最近因为胸口疼痛而入院。起初我们怀疑是心

脏病发作，幸好不是。医生发现她的心囊发炎，他们怀

疑是病毒感染所造成。

医生通知我们她应该可以在三到四天后康复出院，可是

却因为出现多种并发症，包括反复发烧、虚弱、疲劳、

恶心和心悸而拖了好几个月。

不同的专科医生进行了各种检查以判断她的病情是否由

病毒攻击、细菌感染或自身免疫性疾病引起，但并没有

得出结论。

随着时间的推移，医院的账单日益增加，我开始担心财

务问题。幸好我们有MediSafe Infinite+。

未来无法预料
但您可未雨绸缪
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无终身总限额与极高年度总限额
无终身总限额让您安枕无忧！极高年度总限额－高达250万令吉！

自付额选项
除了零自付额计划，您还可以灵活地选择RM5,000,RM10,000或 

RM30,000的自付额级别，并拥有60岁退休选项。附带自付额的保

单可以在您的雇主提供的保障或现有的保险之外提供额外的保障。

此外，它还可为您节省高达70%的保险费用。

广泛的指定医院，入院手续轻松简易
此保单，无论是否选择自付额都附带医疗卡，让您在办理入院和出院

手续时免交相关文件。医疗卡可用于遍布全国各地广泛的指定医院。

无索赔利益

无索赔退款

若没有提出索赔或没有已付索赔，您可享有高达上一保单年已付保

险费用20%的无索赔退款。

无索赔奖赏

若三年没有提出索赔，住院及膳宿额每三年可获10%增额。住院及

膳宿额可增至初始住院及膳宿额利益的150%。

广泛的癌症保障
您可透过癌症基因检测以获得属于您个人的癌症信息，从而协助医生

确定最适合您的治疗方法。此外，我们也扩大了癌症门诊治疗的保障

范围，涵盖了靶向治疗、激素治疗和免疫治疗等新疗法 。

通过MEDISAFE INFINITE+
强化您的ALLIANZ POWERLINK 保单

$更广泛的医疗保障
让您应付不时之需
我们就职的公司为我们提供住院和手术的利益，但我很庆幸购

买了MediSafe Infinite+，因为它为我们提供更全面的医疗保

险，可以弥补我们现有保障的不足之处。

MediSafe Infinite+ 提供的保障帮我们减轻了我妻子长时间住

院的医药费负担。房客利益也让我能够在妻子住院期间在医院

留宿，并无需承担更多的费用。
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MEDISAFE INFINITE+ 让您高枕无忧

案例 1

案例 2

案例 3
John有一份雇主提供的医疗保单，年度限额为RM30,000。

为了增加他的医疗保障，他购买了一份自付额RM30,000
并拥有60岁退休选项的MediSafe Infinite+。

Jason签购了MediSafe Infinite+。

不久后他被诊断患有癌症，并接受了肿瘤切除手术。

他听从医生的建议，接受基因检测以确定治疗他的癌症的

最好方法。根据基因检测结果，医生建议他接受免疫治疗。

Jane怀着第一胎时，

她为腹中的宝宝寻找早期的保障。

他入院时的医疗账单是RM20,000。

账单由他的员工福利医疗保险支付。

由于他没有向MediSafe Infinite+提出索赔，

所以他可以享有无索赔利益：

• 高达50%的住院及膳宿额增长以及

• 高达20%已付保险费用的退款。

有一天，她从她的保险代理员得知MediSafe Infinite+，

她决定为她的胎儿投保。

基于免疫治疗是相对较新的疗法，他寻求国际第二医疗意见
以让自己对这个治疗方法有一定的信心。

当她的宝宝2个月大时，不幸患了上呼吸道感染， 

并需要住院治疗。

当他60岁退休时，MediSafe Infinite+ 在无额外审核下被转成零

自付额保单。他虽不再获得他的员工福利医疗保险的保障，但他

可以继续享有全额的医疗保障，不必担心需要自行承担费用。

最后，他安心地接受了免疫治疗，

因为MediSafe Infinite+提供了门诊和住院癌症治疗的保障。

她因投保了这份保单而感到欣慰，

她的宝宝的医疗费用由MediSafe Infinite+承担。

国际第二医疗意见
国际第二医疗意见让您获取来自全球不同专科的第二医疗意见，
以帮助您做出更准确的医疗决定。

胎儿投保 
您可为您未来的宝宝准备一份最早的礼物。让他们在妈妈怀孕13周至

36周期间购得一份直至100岁的保障。

房客利益
您的亲人可以要求在您的病房里加一张床，以便在夜间给予您照顾。

房客费用将按照您选择的保单所提供的每日房客利益限额给予偿付。

退休选项

无索赔利益

医疗账单被支付

自付额选项

安枕无忧

婴儿早期呵护

胎儿投保

早期的保障

国际第二医疗意见

安枕无忧

癌症治疗

广泛癌症保障
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计划

150
(RM)

计划

200
(RM)

计划

250
(RM)

计划

300
(RM)

计划

350
(RM)

计划

400
(RM)

计划

500
(RM)

年度总限额 850,000

终身总限额 无限

自付额选项

• 零自付额(基本保单)；或

• 每保单年 RM5,000, RM10,000 或 RM30,000 自付额

并拥有60岁退休选项

A) 住院与手术利益

1
住院及膳宿费用

(每项伤残最高期

限为150天)

150 200 250 300 350 400 500

2
加护病房费用(每

次加护病房住宿最

高期限为150天)

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*

3
房客利益(每项伤残

最高期限为150天)
75 100 125 150 175 200 250

4
住院供应及服务

费用

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*
5 手术费

6 麻醉师费用

MEDISAFE INFINITE+ 
利益表

1,500,000 1,600,000 1,700,000 1,800,000 2,000,000 2,500,000

7 手术室费用

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*

8
住院医生巡房费用(受限于

1天2次探访)

9
入院前检查诊断费用(入院

前的90天)

10
入院前会诊费用(限于入院

前的90天 - 最多2次普通医

生及1次专科医生会诊)

11 器官移植费用

12
出院后治疗费用(出院后

180 天内)

13
家护疗养费用(终身最高期

限为180天)

14 救护车费用

15 日间护理手术费用

16 医疗报告费用偿付
所需支付的费用。

高达RM200 (每次住院治疗或每项伤残的门诊治疗) 。 
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B) 门诊治疗利益

1
紧急意外门诊治疗及

30天复诊治疗(年度

限额)

高达 
1,500

高达 
2,000

高达 
2,500

高达 
3,000

高达 
3,500

高达

4,000 
高达 
5,000

2
洗肾门诊治疗(包括

会诊、检验及带回家

的处方药物)

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*

3

骨痛热症或肠热症门

诊治疗(包括会诊、

检验及带回家的处方

药物)

C) 癌症治疗利益

1

癌症门诊治疗(放射

治疗、化疗、靶向治

疗、激素治疗或免疫

治疗，包括会诊、检

验及带回家的处

方药物)

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*

2
癌症基因检测(终生

限额)

高达 
10,000

高达 
15,000

高达 
20,000

高达 
25,000

高达 
30,000

高达

35,000
高达 

40,000

D) 其它利益

1 第二医疗意见
偿还可索赔费用, 只限于合理及惯例的开支* 

(限于每年RM2,000)

2
替代治疗费用偿付

(出院后30天内的门

诊治疗利益)

3 人工晶体 所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支* 

所需支付的费用。只限于合理及惯例的开支*

 (限于每日1次会诊)

每日限额

年度限额

150 250 350200 300 400 500

1,500 2,000 3,000 3,500 4,000 5,0002,500

E) 无索赔利益

1 无索赔奖赏

若3年内没提出任何索偿，

初始住院及膳宿额每3年将增加10%，

增额不得超过初始住院及膳宿额的150%。

2 无索赔退款

无索赔期限
无索赔退款

（上一保单年已付保险费用**
的百分比）

1连续保单年 10%

2连续保单年 15%

3或以上连续保单年 20%
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F) 选择性利益

1

住院收入利益

(每日住院利益)

(每项伤残最高期限

为30天)

75 100 125 150 175 200 300

* 合理及惯例的开支是依据2006年马来西亚私人保健设施和服务条例(私人医院和其它私
人保健设施)。

** 已付保险费用不包括Hospital Assistance Fee。

增值服务
国际第二医疗意见
国际第二医疗意见是一项由第三方提供的增值服务，来自全球各地的顶尖专家协
助受保人做出医疗决定。一名指派医生将进行彻底的临床谈话、收集所有可用的
医疗信息以及鉴别顶尖的专家，以便提供独立的评估。

如有意使用这项服务，请联络我们作进一步安排。

我们保留在提供3个月预先书面通知的情况下修改本服务条款与细则或终止本服务

的权利。

保险费用

承保

最低 最高

受保人投保

年龄限制

(最近生日年龄)

胎儿 怀孕13周 怀孕36周

儿童/成人 15天大 70岁*

保障期限 保证续保直至100岁

MediSafe Infinite+和选择性利益的保险费用乃透过删减您保单投资户头里的单位

来征收。所需支付的保费主要胥视所选择的投保额及保险计划、自付额级别以及

其它因素包括年龄、性别、健康状况、职业分类等而定。MediSafe Infinite+和选

择性利益的保险费用将呈现在销售说明书，您可以向您的代理员索取一份销售说

明书以获取最新详情。

*选择60岁退休选项的受保人，最高投保年龄为59岁。

自付额

自付额都适用于所有的保险计划，并分为3个自付额级别（如下所示）。我们将

偿付合格总费用超出所选定自付额的差额，以利益表所列的年度总限额为准。

受保人可选择以下保单年度自付额级别：

自付额级别 1 2 3

RM 5,000 10,000 30,000



MediSafe Infinite+ MediSafe Infinite+ 

不受保条例

此附加保单及其选择性利益将不承保任何直接或间接、全部或部分由以下事项导

致的利益：

1. 	 投保前已存在的疾病。

2. 	 在保障期的首一百二十(120)天内所出现的特定病症, 不管是否由意外造成。

3. 	 在等待期限内所发生的任何医学或生理症状, 唯意外致伤除外。

4. 	 有关整形/美容的手术及/或治疗、割包皮、眼睛检查、眼镜验光及屈光检察

或矫正近视之手术(放射状角膜切开术或激光矫视手术)以及使用或购买体外

义肢、体外装置或矫正设备, 如: 义肢、助听器、节律器及相关医药产品。

5. 	 牙科病况包括牙科治疗或口腔手术, 唯在保障期限内因意外而致伤健康完好

牙齿的情况除外。

6. 	 私人护理、静养或疗养护理、违禁药品、中毒、绝育、性病及其后遗症、

爱滋病(获得性免疫缺陷综合症)或ARC(爱滋病相关综合症)和HIV(人类免

疫缺陷病毒)相关疾病, 以及任何须依法隔离的传染病。

7. 	 先天性疾病或畸形，包括在受保人未满十七(17)岁已显现或确诊为遗传性

疾病的任何治疗或外科手术。

8. 	 怀孕、 生产(包括外科手术分娩)、流产、堕胎、 产前或产后疗养和手术、 

机械性或化学性控制生育的避孕方试或有关不育症的治疗。勃起功能障碍以

及与阳痿或绝育有关的检查或治疗。

9. 	 有关住院主要目的是为了检查、进行诊断、X光检查、一般体格或健康检

查、受保残障项目的非附带性治疗或诊断，或非医疗需要的任何治疗，以

及由执业医生进行的任何预防性治疗、预防性药物或检查，以及专为减轻

或增加体重而进行的治疗。

 

10. 	 神志正常或精神失常时自杀、企图自杀或蓄意自残。

11. 	 任何已宣布或未宣布的战争或战争行为、犯罪或恐怖分子活动、在任何武

装部队服勤、直接参与罢工、暴动及民间骚动或叛乱。 

12. 	 核裂变过程或任何核武器材料产生的任何核燃料或核废料引起的电离辐射

或放射性污染。

13. 	 受保人捐赠任何身体器官时所产生的费用以及购买器官的费用，包括捐赠

者在器官移植过程中和其并发症产生的所有费用。

14. 	 睡眠和打鼾障碍的检查与治疗，激素替换疗法和替代疗法(替代治疗费用偿

付条款中指明的替代治疗方法除外)如治疗、医疗服务或用品，包括但不限

于指压按摩、脚部反射疗法、接骨术、草本治疗、按摩或香精疗法或其它替

代疗法。

15. 	 无需付款的护理或治疗或在某种程度上由任何其它保险或受保人保障支付

以及由雇员补偿保险契约承保因执行职务或专业职责而产生的残疾。

16. 	 精神病、心理病、心理或神经障碍(包括神经症和其生理或身心失调表现)。

17. 	 非医药性质的服务费用/开支, 如电视、电话、电报服务、收音机或类似设

施、住院用品以及其它不受保的非医药项目。

18. 	 因任何类型的竞赛(竞走除外)、危险性运动, 例如但不限于高空跳伞、滑

水、需使用呼吸装备的水底活动、冬季运动、专业运动及违法活动等所引

起的疾病或受伤。

19. 	 私人飞行，除了持牌在既定航线载客的商业定期航空公司。

20. 	 变性所需费用。 

21.  	 安全性和可靠性尚未获得国际科学界或马来西亚医学权威机构(卫生部)承

认的实验性治疗。

此列表并不详尽。请参阅附属合约以获知本附加保单的完整条款与条件。
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重要事项

•	 这份保单册子仅供说明用途，在此所提供的资料并不完整。欲知详情，请

参阅产品披露说明书(PDS)及销售说明书(SI)。您可向服务您的代理员获

取有关产品披露说明书及销售说明书。

•	 续保的保险费用并无保证，日后将进行检讨。保险费用之调整，若有，将

旨在反映我们的理赔经验、治疗费用、医疗通货膨胀和医疗技术的进步。

此列表并不详尽且在其它合理的情况下，保险费率也可加以修改。此类变

更，若有，应适用于所有保单持有人，无论其保单期限和索赔经验如何。

我们有权修改费率、利益、条款与细则，而您将会在保单周年前最少3个

月获得有关修改的书面通知。

•	 您应该确认此附加保单能满足您的需求，以及其保险费用是您负担得起

的。自您收到此附属合约的日期起，您将有15天或国家银行所制定更长

期限的免费阅览期来检讨此保单是否适合您本身的需求，若您选择于该

段期间退还此附加保单，所退还的款项将是为本附加保单所扣除的保险

费用，减去任何体检费用。

•	 受保期内的有关保费/费用/收费将被征收6%的服务税(若有)。
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