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Protecting the
          fragility of life 

保护脆弱的生命

Melindungi kerapuhan hidup 
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The road to recovery 
            is made smoother 
       with good support
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Life can be unpredictable. It‘s often filled with many ups and downs. And sometimes, 
unpleasant things can happen when you least expect it.

You wake up one morning, and suddenly your whole life is turned upside down. 
You are diagnosed with a serious health problem.

Apart from having to deal with the countless hospital visits and medical treatments you 
may have to go through on your journey to recovery, you will probably have many 
thoughts and concerns racing through your mind. How are you going to manage the 
medical bills, afford special medical equipment and nursing care at home, while coping 
with maintaining your family‘s lifestyle as you take time off work to recover? 

The costs to a healthy recovery can add up quickly and be a financial burden to yourself 
and your loved ones.
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Prime Care+ Provides You with Financial Support Through*:

I’m glad I took up 
  a Prime Care+ rider
Fortunately, my friend recommended that I add on Prime Care+ to my existing Allianz 
basic insurance plan. Although I had to deal with the physical and emotional stress of my 
medical condition, at least the financial aspect of my health situation was taken care of, 
with my Prime Care+ rider.

Prime Care+ provides extensive benefits when the Life Assured (that’s me) is diagnosed 
with critical illness; right from the Early Stage through Advanced Stage, Diabetic and 
Cancer Related Disease or Catastrophic Critical Illness during the coverage term. 
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Extensive coverage of more than 150 critical illness conditions such 
as heart attack, cancer, Parkinson’s Disease and stroke over three (3) 
different stages (early, intermediate or advanced).

Critical Illnesses Coverage

Offers coverage for seven (7) additional critical illnesses for those 
below the age of 19. 

Juvenile Coverage

Covers four (4) main complications, i.e. amputation, kidney failure, 
retinopathy, and diabetic coma.

Diabetes Recovery Benefit

Pays an additional amount for early, intermediate or advanced
stage cancer.

Cancer Recovery Benefit 

Provides additional payout should you be diagnosed with these six (6) 
Critical Illnesses i.e. cancer with metastasis, extensive heart attack, 
severe stroke, transplantation of both heart and lung, total quadriplegia 
as a result of spinal cord injury and the loss of limbs.  

Catastrophic Critical Illness Benefit

Angioplasty and Other Invasive Treatments For Coronary
Artery Disease.**

Angioplasty

* All claims paid are subjected to terms and conditions stipulated in the rider’s supplementary 
contract.
** Coverage up to 15% of Prime Care+ Insured Amount, or RM30,000, whichever is lower. Only one 
claim can be made under Angioplasty and Other Invasive Treatments For Coronary Artery Disease 
and the benefit payout will reduce the Insured Amount of Prime Care+.
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The Sooner The BetterWhat Does Prime Care+ Cover?

 

 

It’s never too early to have Prime Care+ 

I personally know of three cases where Prime Care+ has alleviated the hardship of 
ordinary people experiencing adversity in life:

The Prime Care+ rider terminates upon 100% Prime Care+ Insured Amount is fully paid 
Total Claims Amount paid to Anna = 155% Prime Care+ Insured Amount: RM465,000

-  The additional coverage for juvenile category expires on the policy anniversary when the Life  
 Assured attains age nineteen (19) nearest birthday.

- Diabetes Recovery Benefit, Cancer Recovery Benefit, and Catastrophic Critical Illness Benefit are  
 payable in addition to Prime Care+ Insured Amount. These benefits are not payable once 100% of  
 Prime Care+ Insured Amount has been paid for other covered critical illness conditions.

- A maximum of two (2) Early Stage claims under different Critical Illness categories according to the  
 Critical Illness table can be made. The maximum per life limit per claim for each Early Stage claim is  
 RM250,000. Early Stage Thyroid Cancer claim is capped at RM175,000 per life.

- Once a claim has been paid for a Critical Illness from any stages, other Critical Illness within the  
 same or earlier stages under that same category will no longer be covered.

- The rider expires when Life Assured reaches the age of 100 nearest birthday.

 
1 Payable after deduction of the claims made previously, if any.

For further details on coverage please refer to the rider Product Disclosure Sheet (PDS) or 
Supplementary Contract of this rider.

Prime Care+ 50% 100%1 

Additional 30% of
35% of Prime Care+

Insured Amount

Additional 100%1 of 35% of
Prime Care+ Insured Amount

Diabetes Recovery
Benefit

Cancer Recovery 
Benefit

Additional 20% of Prime Care+ Insured Amount

Catastrophic
Critical Illness
Benefit

Additional 20% of Prime Care+ Insured Amount

% of Prime Care+ Insured Amount

Early stage

Case 1

My colleague Anna, included Prime Care+ as a rider to her Basic Policy 
the same time as I did, with an Insured Amount of RM300,000  

Intermediate stage Advanced stage

One year later, she was diagnosed with carcinoma in situ of breast
(Early stage of breast cancer)

1st Claim Payable
✓ 50% of Prime Care+ Insured Amount: RM150,000
✓ Cancer Recovery Benefit: RM31,500

Half a year later, she was advised to undergo surgery for Type 2 
Diabetic Retinopathy

2nd Claim Payable
✓ Diabetic Recovery Benefit: RM60,000

Unfortunately, a year later, Anna was diagnosed with Stage 4 Advanced 
Stage Breast Cancer 

3rd Claim Payable
✓ Prime Care+ Insured Amount: RM150,000 
     (the balance amount after deducting the 1st Claim)
✓ Cancer Recovery Benefit : RM73,500  
     (the balance amount after deducting the 1st Claim)
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As Emil was diagnosed with this condition at six (6) years old2, he will receive a lump sum 
payout of RM400,000 for his condition to help his recovery. The rider will terminate upon 
payout of 100% Prime Care+ Insured Amount. 

2 Juvenile coverage expires on the policy anniversary when the Life Assured attains age nineteen (19) 
nearest birthday.

 

 

The rider terminates when 100% of Prime Care+ Insured Amount has been fully paid.
Total Claims Amount paid to my father = 120% Prime Care+ Insured Amount: RM420,000

The cost of insurance for Prime Care+ is levied through deduction of units from the 
investment account of your policy. The amount to be charged will depend on the amount 
chosen, as well as other factors such as age, sex, health status, smoker status, etc.

The current cost of insurance charged for Prime Care+ is illustrated in the 
Sales Illustration (SI) and you may request a copy from your servicing agent.

Cost of Insurance

Case 2

My uncle purchased Prime Care+ with an Insured Amount of RM400,000 
for his son, Emil at 15 days old

At six (6) years old, Emil came home from the playground, bleeding 
profusely from a slight wound to his knee. Emil was diagnosed with 
severe hemophilia

Emil needs long-term care and observation for his condition, 
with periodic visits to the hospital for treatments to help his 
blood coagulate

Case 3

My own father had purchased Prime Care+ earlier on with 
an Insured Amount of RM350,000

A year later, during a routine check-up, the doctor informed him 
of an artery blockage and advised him to undergo Angioplasty

1st Claim Payable
✓ RM30,000

Two years later, my father suffered from a severe stroke

2nd Claim Payable
✓ Prime Care+ Insured Amount: RM320,000
 (the balance amount after deducting the 1st Claim)

✓ Catastrophic CI Benefit: RM70,000

98
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Exclusions

12 months and below

13 months - 24 months

25 months - 36 months

37 months - 48 months

49 months and above

20%

40%

60%

80%

100%

Attained Age of Life Assured
at the time of diagnosis

% of Benefit Payable

2. This rider does not cover:

 a. Any illness or surgery other than diagnosis of or surgery for a Critical Illness, 
  Diabetes Related Disease and Catastrophic Critical Illness;

 b. If the signs or symptoms of the conditions below have manifested prior to or within:
 
  I) sixty (60) days3: 
   i. Cancer - of specified severity and does not cover very early cancers, 
    Heart Attack - of specified severity, Coronary Artery Bypass Surgery, 
    Serious Coronary Artery Disease, and Angioplasty and Other Invasive 
    Treatments for Coronary Artery Disease;
   ii. all Critical Illnesses defined under Early Stage and Intermediate Stage; or
   iii. all Diabetic Related Diseases
   iv. all Catastrophic Critical Illness Benefit Diseases 
 
  II) thirty (30) days3 for all other Critical Illnesses defined under Advanced Stage;

  3 from the Issue Date, Reinstatement Date or effective date of the Endorsement for the newly  
  increased or upgraded benefits of the Supplementary Contract of this rider or the date of birth 
  of the Life Assured, whichever is later

 c. Any Critical Illness, Diabetes Related Disease or Catastrophic Critical Illness arises  
  directly or indirectly from a Pre-Existing Condition, and which has existed prior to 
  the Issue Date, Reinstatement Date or effective date of the Endorsement for the 
  newly  increased or upgraded benefits of the Supplementary Contract of this rider 
  or the date of birth of the Life Assured, whichever is later;

1. Juvenile Lien
 
 Subject to the Waiting Period, where the age of the Life Assured is less than forty-nine 
 (49) months at the time of diagnosis of a Critical Illness, the claim amount payable 
 shall be as below:

 d. Any Critical Illness, Diabetic Related Disease or Catastrophic Critical Illness where in 
  Our opinion, was caused directly or indirectly by the existence of Acquired Immune  
  Deficiency Syndrome (AIDS) or by the presence of any Human Immunodeficiency  
  Virus (HIV) infection. We reserve the right to require the Life Assured to undergo a  
  blood test for Human Immunodeficiency Virus (HIV) as a condition precedent to  
  acceptance of any claim. This exclusion does not apply to Human Immunodeficiency  
  Virus (HIV) infection due to Blood Transfusion or Occupationally Acquired Human  
  Immunodeficiency Virus (HIV) infection. For the purpose of this PrimeCare+ rider,
 
  i. the definition of Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS) shall be according  
   to the World Health Organization in 1987, or any subsequent revision by the  
   World Health Organization of that definition;
  ii. an infection shall be deemed to have occurred where in Our opinion, 
   the blood or other relevant test(s) indicate either the presence of any Human  
   Immunodeficiency Virus (HIV) or antibodies to such a virus;

 e. Any Critical Illness is within the same or earlier stage of the same Critical Illness  
  category under the previous claim, save and except for Angioplasty and Other  
  Invasive Treatments for Coronary Artery Disease;

 f. Any Critical Illness, Diabetes Related Disease or Catastrophic Critical Illness which is  
  diagnosed to be due, directly or indirectly, to a congenital defect or disease, which  
  manifests or is diagnosed before the Life Assured attains seventeen (17) years of age;

 g. Any Critical Illness, Diabetes Related Disease or Catastrophic Critical Illness caused  
  by a self-inflicted injury;

 h. Any Critical Illness, Diabetes Related Disease or Catastrophic Critical Illness Event  
  resulting directly from alcohol or drug abuse;

 i. If the Life Assured did not survive for at least seven (7) days after the diagnosis 
  of an Early Stage Critical Illness; or

 j. If the Life Assured did not survive for at least thirty (30) days after:

  a) the diagnosis of an Intermediate Stage Critical Illness; or
  b) the diagnosis of an Advanced Stage Critical Illness; or
  c) undergoing Angioplasty and Other Invasive Treatment for Coronary Artery  
   Disease; or
  d) the diagnosis of a Diabetic Related Disease; or
  e) the diagnosis of a Catastrophic Critical Illness.

 The exclusions highlighted here are not exhaustive. Full details of exclusions are   
 available in the Supplementary Contract of this rider.

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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Category Early Stage
(50% of Prime Care+
Insured Amount) 

Intermediate Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount)

Advanced Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount) 

Stages of Critical Illness 

Appendix I
List of Critical Illness Covered

Category Early Stage
(50% of Prime Care+
Insured Amount) 

Intermediate Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount)

Advanced Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount) 

Stages of Critical Illness 

1. Heart Attack

2. Coronary Artery
 Bypass Surgery

3. Coronary Artery
 Disease

4. Cancer

5. Heart Valve   
 Surgery

6. Aorta

7. Primary Pulmonary
 Arterial   
 Hypertension

8. Cardiomyopathy

9. Stroke

10. Paralysis

11. Multiple Sclerosis

12. Alzheimer’s Disease / 
 Severe Dementia

13. Coma

14. Parkinson’s Disease

Cardiac Pacemaker
Insertion

• Pericardectomy
• Transmyocardial   
 Laser Therapy

Early Coronary Artery
Disease 

• Carcinoma in situ
• Early Prostate Cancer
• Early Thyroid Cancer
• Early Bladder Cancer
• Early Chronic
 Lymphocytic Leukaemia
• Early Melanoma

Percutaneous
Valvuloplasty

Large Asymptomatic 
Aortic Aneurysm 

Early Primary Pulmonary
Arterial Hypertension

Hypertrophic
Cardiomyopathy

• Cerebral Shunt Insertion
• Brain Aneurysm Surgery

Loss of Use of One Limb

Early Multiple Sclerosis

Early Alzheimer’s
Disease

Coma for 48 hours

Early Parkinson’s
Disease

Heart Attack -
of specified severity

Coronary Artery
Bypass Surgery 

Serious Coronary 
Artery Disease

Cancer - of specified
severity and does not
cover very early cancers

Heart Value Surgery 

Surgery to Aorta

Primary Pulmonary 
Arterial Hypertension -
of specified severity 

Cardiomyopathy - 
of specified severity

Stroke - resulting in
Permanent Neurological
Deficit with Persisting
Clinical Symptoms

Paralysis of Limbs

Multiple Sclerosis

Alzheimer’s Disease /
Severe Dementia

Coma - resulting in
Permanent Neurological
Deficit with Persisting
Clinical Symptoms

Parkinson’s Disease - 
resulting in Permanent 
inability to perform
Activities of Daily Living

Cardiac Defibrillator 
Insertion

Minimally Invasive Direct 
Coronary Artery Bypass 
Grafting (MIDCAB)

Coronary Artery
Disease

Carcinoma in situ and
other Early Cancers
of Specified Organs
Treated with Radical
Surgery

Percutaneous Valve
Replacement

Minimally Invasive 
Surgery to Aorta

-

Constrictive Pericarditis
with Surgery

Carotid Artery Surgery

Loss of Use of One Limb
and Loss of Sight in
One Eye

-

Moderately Severe
Alzheimer’s Disease

Coma for 72 hours

Moderately Severe
Parkinson’s Disease

Bacterial Meningitis 
with Full Recovery

Surgical Removal of
Pituitary Tumour via
Trans Sphenoidal
Hypophysectomy 

Encephalitis with Full
Recovery 

Mild Head Trauma

• Severe Asthma
• Insertion of a
 Vena Cava filter

Liver Surgery

Reversible Aplastic
Anemia

Bliary Tract 
Reconstruction Surgery

Mild Severe Burns

Surgical Removal of
One Kidney

• Small Bowel Transplant
• Corneal Transplant

Spinal Cord Disease or
Injury resulting in Bowel
and Bladder Dysfunction

Less Severe Systemic 
Lupus Erythematosus

Occupationally Acquired
Hepatitis B or C

Bacterial Meningitis - 
resulting in Permanent
inability to perform
Activities of Daily Living

Benign Brain Tumour -
of specified severity

Encephalitis - resulting 
in permanent inability 
to perform Activities of
Daily Living

Major Head Trauma -
resulting in permanent
inability to perform
Activities of Daily Living

End Stage Lung Disease

End Stage Liver Failure

Chronic Aplastic Anemia -
resulting in permanent
Bone Marrow Failure

Fulminant Viral
Hepatitis

Third Degree Burns -
of  specified severity

Kidney Failure - requiring
dialysis or kidney 
transplant

Major Organ / Bone
Marrow Transplant

Muscular Dystrophy

Systemic Lupus
Erythematosus with Severe 
Kidney Complications

Human Immunodeficiency
Virus (HIV) Infection due to 
blood transfusion

Moderately Severe
Bacterial Meningitis

-

Mild Encephalitis

-

Surgical Removal of
One Lung

Liver Cirrhosis

Myelodysplastic
Syndrome or
Myelofibrosis

Chronic Primary
Sclerosing Cholangitis

Moderately Severe Burns

Chronic Kidney Disease

Major Organ / Bone 
Marrow Transplant
(on the waiting list)

-

-

-

15. Bacterial Meningitis

16. Brain Tumour

17. Encephalitis

18. Head Trauma

19. Lung Disease

20. Liver Disease

21. Aplastic Anemia

22. Fulminant Viral
 Hepatitis

23. Burns

24. Kidney Disease

25.  Organ / Bone
 Marrow Transplant

26. Muscular Dystrophy 

27. Systemic Lupus
 Erythematosus

28. Blood Transfusion 

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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 4 Coverage for Early Stage Severe Osteoporosis with Fractures ceases on the policy anniversary when 
the Life Assured attains age seventy (70) nearest birthday.

Appendix I
List of Critical Illness Covered

Category Early Stage
(50% of Prime Care+
Insured Amount) 

Intermediate Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount)

Advanced Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount) 

Stages of Critical Illness 

Loss of Speech
(other than injury or
illness to the vocal cords)

Chronic
Glomerulonephritis

-

Early Motor Neuron
Disease

Early Loss of
Independent Existence

Surgery for Subdural
Haematoma

-

-

• Partial Loss of Hearing
• Cavernous Sinus
 Thrombosis Surgery

Loss of Sight in One Eye

Less Severe Eisenmenger’s 
Syndrome

Moderately Severe
Infective Endocarditis

Peripheral Neuropathy

Early Progressive
Scleroderma

Mild Rheumatoid Arthritis

Chronic Crohn’s Disease

Chronic Ulcerative Colitis

Less Severe Myasthenia
Gravis

Loss of Speech

Medullary Cystic Disease

Terminal Illness

Motor Neuron Disease -
Permanent Neurological
Deficit with Persisting
Clinical Symptoms

Loss of Independent
Existence

Brain Surgery

Full-Blown AIDS

Occupationally Acquired
Human Immunodeficiency
Virus (HIV) Infection

Deafness - Permanent
and Irreversible 

Blindness - Permanent 
and Irreversible

Severe Eisenmenger’s
Syndrome

Infective Endocarditis

Poliomyelitis

Progressive Scleroderma 

Chronic Rheumatoid
Arthritis 

Crohn’s Disease with 
Fistula

Ulcerative Colitis with 
Total Colectomy

Myasthenia Gravis

-

-

-

-

-

-

-

-

Cochlear Implant
Surgery

• Retinitis Pigmentosa
• Optic Nerve Atrophy

-

-

Moderate Poliomyelitis

Progressive Scleroderma
with CREST syndrome

Moderately Severe
Rheumatoid Arthritis

-

-

-

29. Loss of Speech

30. Medullary Cystic
 Disease

31. Terminal Illness

32. Motor Neuron
 Disease

33. Loss of Independent
 Existence 

34.  Brain Surgery

35. Full-Blown AIDS

36. Occupationally
 Acquired Human
 Immunodeficiency
 Virus (HIV) Infection  

37. Loss of Hearing

38. Loss of Sight

39. Eisenmenger’s
 Syndrome

40. Infective
 Endocarditis

41. Poliomyelitis

42. Progressive
 Scleroderma

43. Severe Rheumatoid
 Arthritis

44. Crohn’s Disease

45. Severe Ulcerative
 Colitis

46. Myasthenia Gravis

Category Early Stage
(50% of Prime Care+
Insured Amount) 

Intermediate Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount)

Advanced Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount) 

Stages of Critical Illness 

Less Severe Progressive
Muscular Atrophy

Early Progressive
Supranuclear Palsy

Early Chronic
Autoimmune Hepatitis

Adrenalectomy for
Adrenal Adenoma

Severe Osteoporosis
with Fractures4

Tuberculous Myelitis

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Progressive Muscular 
Atrophy

Progressive Supranuclear
Palsy

Chronic Autoimmune
Hepatitis

Chronic Adrenal
Insufficiency

Osteogenesis Imperfecta

Meningeal Tuberculosis

Accidental Fracture of
Spinal Column

Apallic Syndrome

Cerebral Aneurysm
Requiring Brain Surgery

Multiple Root Avulsions 
of Brachial Plexus

Stroke Requiring Carotid
Endarterectomy Surgery

Surgery for Idiopathic
Scoliosis

Chronic Relapsing 
Pancreatitis

Elephantiasis

Kawasaki Disease with
Heart Complications

Acute Necrohemorrhagic
Pancreatitis

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

47. Progressive Muscular  
 Atrophy

48. Progressive
 Supranuclear Palsy

49.  Chronic Autoimmune
 Hepatitis

50. Chronic Adrenal
 Insufficiency

51. Osteogenesis
 Imperfecta

52. Meningeal   
 Tuberculosis

53. Fracture of Spinal
 Column

54. Apallic Syndrome

55. Cerebral Aneurysm
 Requiring Brain
 Surgery

56. Multiple Root
 Avulsions of 
 Brachial Plexus

57. Stroke Requiring
 Carotid   
 Endarterectomy
 Surgery

58. Surgery for Idiopathic  
 Scoliosis

59. Chronic Relapsing
 Pancreatitis

60. Elephantiasis

61. Kawasaki Disease
 with Heart
 Complications

62. Acute
 Necrohemorrhagic 
 Pancreatitis
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The additional coverage for juvenile (Critical Illness categories 71 to 77 in the table above) expires on 
the policy anniversary when the Life Assured attains age nineteen (19) nearest birthday.  
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Angioplasty and Other Invasive Treatments for Major Coronary Artery Disease:
Appendix II

The Insured Amount of Prime Care+ will be reduced by the claim amount paid under Angioplasty and Other
Invasive Treatments for Coronary Artery Disease.

Additional Benefit for Cancer Recovery:

This Benefit is paid on top of Prime Care+ Insured Amount. Only one claim can be made for Early 
Stage Cancer under this Benefit, the subsequent claim made under Intermediate / Advanced Stage 
Cancer will be paid based on the remaining Insured Amount for Prime Care+ (Cancer Recovery 
Benefit). The Insured Amount of this Rider shall be reduced accordingly by the amount of any payment 
made under this benefit. 

Appendix IV

List of Diabetes Recovery Benefit Covered:

Only one claim is allowed under Prime Care+ (Diabetes Recovery Benefit) and this Benefit is paid on 
top of Prime Care+ Insured Amount.

Appendix III

Appendix I
List of Critical Illness Covered

Additional Coverage for Juvenile: 

63. Cerebral  Metastasis

64. Creutzfeldt -
 Jakob Disease
 (Mad Cow Disease)

65. Ebola Hemorrhagic
 Fever 

66. Pheochromocytoma

67. Severe Relapsing
 Nephrotic Syndrome

68. Wilson‘s Disease

69. Hydrocephalus

70. Severe Epilepsy

Category Critical Illness Insured Amount

78. Heart / Artery Angioplasty and Other Invasive
Treatments for Major Coronary
Artery Disease

15% of Prime Care+ Insured Amount 
or RM30,000, whichever is lower

Category Disease Insured Amount

79. Diabetic Related
 Diseases

• Surgery for Type 2 Diabetic Retinopathy
• Limb Amputation due to Type 2
 Diabetic Complications
• Severe Diabetic Nephropathy 
 resulting in Kidney Failure
• Diabetic Coma

20% of Prime Care+ Insured Amount 

Category Early Stage Critical Illness Intermediate / Advanced Stage
Critical Illness

80. Cancer 10.5% of Prime Care+ Insured 
Amount 

35% of Prime Care+ Insured Amount 

-

-

-

-

-

-

-

-

Cerebral Metastasis

Creutzfeldt - 
Jakob Disease
(Mad Cow Disease)

Ebola Hemorrhagic 
Fever

Pheochromocytoma

Severe Relapsing
Nephrotic Syndrome

Wilson‘s Disease

Hydrocephalus 

-

-

-

-

-

-

-

-

Severe Epilepsy

71. Systemic Arthritis
 Chronic Child
 (Still’s Disease)

72. Severe Dengue
 Haemorrhagic Fever

73. Insulin-Dependent
 Diabetes Mellitus 

74. Hand, Foot, Mouth  
 Disease with severe
 complications 
 (life threatening)

75. Severe Hemophilia

76. Spinal Amyotrophy
 Children with Type I

77. Rheumatic Fever with  
 Heart Value Disorders

-

-

-

-

-

-

-

Systemic Arthritis Chronic 
Child (Still’s Disease)

Severe Dengue
Haemorrhagic Fever

Insulin-Dependent
Diabetes Mellitus

Hand, Foot, Mouth 
Disease with severe 
complications
(life threatening)

Severe Hemophilia 

Spinal Amyotrophy
Children with Type I

Rheumatic Fever with
Heart Valve Disorders

-

-

-

-

-

-

-

Category Early Stage
(50% of Prime Care+
Insured Amount) 

Intermediate Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount)

Advanced Stage
(100% of Prime Care+
Insured Amount) 

Stages of Critical Illness 
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Additional Benefit for Catastrophic Critical Illness:
Appendix V

Only one claim is allowed under Prime Care+ (Catastrophic Critical Illness Benefit) and this Benefit is 
paid on top of Prime Care+ Insured Amount.

Important Notes

1.  This brochure is for illustration purposes only and the information included is neither  
 comprehensive nor exhaustive. You need to refer to the PDS and the SI for further  
 details. Both PDS and SI can be obtained from your servicing agent.  

2.  The Cost of Insurance is not guaranteed and We reserve the right to revise the Cost 
 of Insurance by giving the policyholder three (3) months written notice prior to the 
 next policy anniversary. The adjustment in Cost of Insurance, if any, will aim to reflect  
 Our claim experience. The Cost of Insurance may also be revised under other justified  
 circumstances. Such changes, if any, shall be applicable to all Policy Owners irrespective  
 of their claim experience.

3.  A free look period of fifteen (15) days will be given from the receipt date of the 
 supplementary contract for you to review its suitability and should you choose to 
 return this rider within that period, the amount to be refunded shall be the cost of  
 insurance deducted for this rider less any expenses incurred for medical examination.

4.  Please add the applicable government tax if the Policy Owner is a business   
 organisation or where the Policy is absolutely assigned to a business organisation. 
 The applicable government tax shall be based on the prevailing rate and is subject
 to change in accordance with the laws of Malaysia.

Category Critical Illness Insured Amount

81. Catastrophic
 Critical Illness

• Cancer with Metastasis
• Extensive Heart Attack
• Severe Stroke
• Transplantation of Both Heart 
 and Lung
• Total Quadriplegia as a result
   of Spinal Cord Injury
• Loss of Limbs

20% of Prime Care+ Insured Amount 

PRIME CARE+ PRIME CARE+



Perjalanan ke
   arah pemulihan
dipermudahkan
  dengan sokongan
    yang baik

2 3

Kehidupan sukar diramal dan penuh dengan perkara yang tidak dijangka. Kadangkala, 
perkara buruk berlaku apabila anda tidak menjangkanya.

Anda bangun pada suatu pagi, dan tiba-tiba, kehidupan anda berubah. Anda didiagnosis 
dengan masalah kesihatan yang serius.

Selain daripada lawatan kerap ke hospital dan menjalani pelbagai rawatan perubatan, 
tentu banyak perkara yang membimbangkan anda. Bagaimanakah anda akan
menguruskan bil-bil perubatan, mendapatkan peralatan perubatan khas dan penjagaan 
kejururawatan di rumah, sambil mengurus hidup keluarga anda semasa anda tidak 
bekerja?

Kos bagi pemulihan boleh bertambah dengan pantas dan menjadi beban kewangan 
kepada diri sendiri dan orang tersayang.

PRIME CARE+ PRIME CARE+



Prime Care+ Memberi Anda Sokongan Kewangan Melalui*:

Saya Gembira Kerana 
     Memiliki Prime Care+ rider
Mujurlah, sahabat saya mencadangkan supaya saya menambahkan Prime Care+ ke atas 
pelan polisi asas Allianz saya yang sedia ada. Walaupun saya terpaksa melalui tekanan 
fizikal dan emosi dengan keadaan kesihatan saya, sekurang-kurangnya aspek kewangan 
saya terjaga, dengan Prime Care+ rider.

Prime Care+ memberikan manfaat yang meluas apabila Orang yang Diinsuranskan 
(saya) didiagnosis dengan penyakit kritikal; dari Peringkat Awal sehinggalah ke Peringkat 
Akhir, Penyakit Berkaitan Diabetes dan Kanser atau Penyakit Kritikal Katastropik
sepanjang tempoh perlindungan.

4 5

 

 

Perlindungan meluas yang melebihi 150 penyakit kritikal seperti serangan 
jantung, kanser, Penyakit Parkinson dan strok pada 3 peringkat berbeza 
(peringkat awal, pertengahan atau akhir).

Perlindungan Penyakit Kritikal

Menawarkan perlindungan bagi tujuh (7) penyakit kritikal tambahan bagi 
mereka yang berumur di bawah 19 tahun.

Perlindungan Juvenil

Meliputi empat (4) komplikasi utama, iaitu amputasi, kegagalan buah 
pinggang, retinopati, dan koma diabetik.

Manfaat Pemulihan Diabetes

Bayaran tambahan untuk kanser peringkat awal, pertengahan atau akhir.

Manfaat Pemulihan Kanser

Menerima bayaran tambahan jika anda didiagnosis dengan enam (6) 
penyakit katastropik iaitu kanser dengan metastasis, serangan jantung 
yang meluas, strok teruk, transplan jantung dan paru-paru, quadriplegia 
keseluruhan disebabkan oleh kecederaan saraf tunjang dan kehilangan 
anggota-anggota badan.

Manfaat Penyakit Kritikal Katastropik

Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain Untuk Penyakit Arteri Koronari.**

Angioplasti

* Semua tuntutan yang dibayar adalah tertakluk kepada terma dan syarat yang ditetapkan dalam kontrak
tambahan rider.
** Perlindungan sehingga 15% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+, atau RM30,000, yang mana lebih 
rendah. Hanya satu tuntutan yang boleh dibuat di bawah Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain Untuk Penyakit 
Arteri Koronari dan pembayaran manfaat tersebut akan mengurangkan Amaun Diinsuranskan Prime Care+.

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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Lebih Awal Lebih Baik

 

 

Tiada istilah terlalu awal untuk memiliki Prime Care+

Secara peribadi, saya mengetahui tiga kes di mana Prime Care+ telah meringankan 
beban orang yang mengalami kesukaran dalam hidup:

Prime Care+ rider berakhir setelah 100% Amaun Diinsuranskan Prime Care+ dibayar
sepenuhnya.
Jumlah Amaun Tuntutan yang dibayar kepada Anna = 155% Amaun Diinsuranskan
Prime Care+: RM465,000

-  Perlindungan tambahan bagi kategori juvenil tamat pada ulang tahun polisi apabila Orang yang Diinsuranskan  
 mencapai umur sembilan belas (19) tahun tarikh lahir terdekat.

- Manfaat Pemulihan Diabetes, Manfaat Pemulihan Kanser dan Manfaat Penyakit Kritikal Katastropik akan  
 dibayar sebagai tambahan kepada Amaun Diinsuranskan Prime Care+. Manfaat-manfaat ini tidak akan dibayar  
 sekiranya 100% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+ telah dibayar untuk penyakit-penyakit kritikal lain  
 yang dilindungi.

- Maksimum dua (2) tuntutan Peringkat Awal di bawah kategori Penyakit Kritikal yang berlainan mengikut jadual  
 Penyakit Kritikal boleh dibuat. Had maksima bagi setiap tuntutan Peringkat Awal adalah RM250,000 untuk setiap  
 hayat. Tuntutan Kanser Tiroid Peringkat Awal dihadkan pada RM175,000 untuk setiap hayat.

- Sebaik sahaja tuntutan telah dibayar untuk Penyakit Kritikal dari mana-mana peringkat, Penyakit Kritikal lain  
 dalam peringkat yang sama atau terdahulu di bawah kategori yang sama tidak lagi dilindungi.

- Rider akan tamat tempoh apabila orang yang diinsuranskan mencapai usia 100 tahun tarikh lahir terdekat.

 
1 Dibayar selepas potongan tuntutan terdahulu dibuat, jika ada.

Untuk butiran lanjut mengenai perlindungan, sila rujuk kepada Lembaran Pendedahan Produk (PDS) atau Kontrak 
Tambahan rider ini.

Prime Care+ 50% 100%1 

Tambahan 30%
daripada 35% Amaun

Diinsuranskan
Prime Care+

Tambahan 100%1 daripada 35% Amaun
Diinsuranskan Prime Care+

Manfaat Pemulihan
Diabetes

Manfaat
Pemulihan  Kanser

Tambahan 20% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+

Manfaat Penyakit
Kritikal Katastropik Tambahan 20% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+

% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+

Peringkat Awal

Kes 1

Rakan sekerja saya Anna, telah membeli Prime Care+ sebagai rider kepada 
pelan Polisi Asas pada masa yang sama seperti apa yang saya lakukan, 
dengan Amaun Diinsuranskan sebanyak RM300,000

Peringkat Pertengahan Peringkat Akhir

Setahun kemudian, dia disahkan menghidapi payudara
karsinoma in situ (peringkat awal kanser payudara)

Tuntutan Pertama yang Dibayar
✓ 50% daripada Amaun Diinsuranskan Prime Care+: RM150,000
✓ Manfaat Pemulihan Kanser: RM31,500

Setengah tahun kemudian, beliau dinasihatkan menjalani pembedahan 
untuk Retinopati Diabetik Jenis 2

Tuntutan Kedua yang Dibayar
✓ Manfaat Pemulihan Diabetik: RM60,000

Malangnya, setahun kemudian, Anna telah didiagnosis dengan Kanser 
Payudara Peringkat 4

Tuntutan Ketiga yang Dibayar
✓ Amaun Diinsuranskan Prime Care+: RM150,000 
     (amaun baki selepas ditolak Tuntutan Pertama)
✓ Manfaat Pemulihan Kanser: RM73,500  
     (amaun baki selepas ditolak Tuntutan Pertama)

Apakah perlindungan yang boleh didapati melalui Prime Care+?

PRIME CARE+ PRIME CARE+



Apabila Emil didiagnosis dengan kondisi ini pada usia enam (6) tahun2, dia akan menerima 
bayaran sekaligus sebanyak RM400,000 untuk membantu pemulihannya. Rider ini akan 
tamat apabila pembayaran 100% Amaun Diinsuranskan Prime Care+ dibuat. 

2Perlindungan juvenil akan tamat pada ulang tahun polisi apabila Orang yang Diinsuranskan 
mencapai umur sembilan belas (19) tahun tarikh lahir terdekat.

 

 

Rider tamat apabila 100% Amaun Diinsuranskan Prime Care+ telah dibayar sepenuhnya.
Jumlah Amaun Tuntutan yang dibayar kepada bapa saya = 120% Amaun Diinsuranskan
Prime Care+: RM420,000

Kos insurans bagi Prime Care+ dikenakan melalui potongan unit dari akaun pelaburan 
polisi anda. Amaun yang akan dikenakan adalah bergantung kepada amaun yang dipilih, 
serta faktor-faktor lain seperti umur, jantina, status kesihatan, status perokok, dan 
lain-lain.

Kos insurans semasa yang dikenakan bagi Prime Care+ digambarkan dalam Ilustrasi 
Jualan (SI) dan anda boleh meminta salinan daripada ejen servis anda.

Kos Insurans

Kes 2

Bapa saudara saya membeli Prime Care+ dengan Amaun Diinsuranskan 
sebanyak RM400,000 untuk anaknya, Emil pada usia 15 hari

Pada usia enam (6) tahun, Emil pulang dari taman permainan dengan 
pendarahan berlebihan dari luka ringan di lututnya. Emil kemudiannya 
didiagnosis dengan hemofilia yang teruk

Emil memerlukan penjagaan dan pemerhatian jangka panjang dengan 
lawatan berkala ke hospital bagi rawatan untuk membantu darahnya 
membeku

Kes 3

Bapa saya telah membeli Prime Care+ sebelum ini dengan Amaun
Diinsuranskan sebanyak RM350,000

Setahun kemudian, semasa pemeriksaan rutin, doktor memaklumkan 
kepadanya tentang penyumbatan arteri dan menasihatinya untuk 
menjalani Angioplasti.

Tuntutan Pertama yang Dibayar
✓ RM30,000

Dua tahun kemudian, bapa saya mengalami strok teruk

Tuntutan Kedua yang Dibayar
✓ Amaun Diinsuranskan Prime Care+: RM320,000
 (amaun baki selepas ditolak Tuntutan Pertama)

✓ Manfaat Penyakit Kritikal Katastropik: RM70,000

98
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Pengecualian

12 bulan dan ke bawah

13 bulan - 24 bulan

25 bulan - 36 bulan

37 bulan - 48 bulan

49 bulan dan ke atas

20%

40%

60%

80%

100%

Umur Orang yang Diinsuranskan
pada masa diagnosis

% Manfaat yang Dibayar

2. Rider ini tidak meliputi:

 a. Sebarang penyakit atau pembedahan yang tidak termasuk di bawah definisi   
  Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetik atau Penyakit Kritikal Katastropik;

 b. Sekiranya tanda-tanda atau gejala-gejala keadaan berikut terjadi sebelum atau  
  dalam tempoh:
 
  I) enam puluh (60) hari3: 
   i. Kanser - keterukan tertentu dan tidak meliputi kanser peringkat awal,   
    Serangan Jantung - keterukan tertentu, Pembedahan Pintasan Arteri Koronari,  
    Penyakit Arteri Koronari yang Serius, dan Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain  
    untuk Penyakit Arteri Koronari di bawah Penyakit Kritikal Peringkat Akhir;
   ii. semua Penyakit Kritikal yang ditakrifkan di bawah Peringkat Awal dan  
    Peringkat Pertengahan; atau
   iii. semua Penyakit Berkaitan Diabetik
   iv. semua Penyakit Manfaat Penyakit Kritikal Katastropik 
 
  II) tiga puluh (30) hari3 untuk semua Penyakit Kritikal lain yang ditakrifkan di bawah
   Peringkat Akhir.

  3daripada Tarikh Terbitan, Tarikh Pengembalian Semula atau tarikh kuat kuasa Pengendorsan  
  untuk manfaat yang baru dipertingkatkan atau dinaik taraf atau tarikh lahir Orang Yang  
  Diinsuranskan, yang mana terkemudian

 c. Sebarang Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetes atau Penyakit Kritikal  
  Katastropik timbul secara langsung atau tidak langsung dari Keadaan Sedia Ada,  
  yang wujud sebelum Tarikh Terbitan, Tarikh Pengembalian Semula atau tarikh kuat  
  kuasa Pengendorsan untuk manfaat Kontrak Tambahan rider ini yang baru   
  dipertingkatkan atau dinaik taraf atau tarikh lahir Orang Yang Diinsuranskan, yang  
  mana terkemudian;

1. Lien Juvenil 
 Tertakluk kepada Tempoh Menunggu, di mana Orang yang Diisuranskan berumur  
 kurang daripada empat puluh sembilan (49) bulan semasa didiagnosis dengan 
 Penyakit Kritikal, jumlah tuntutan yang kena bayar adalah seperti berikut:

 d. Sebarang Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetik atau Penyakit Kritikal  
  Katastropik, di mana pada pendapat Kami, disebabkan secara langsung atau tidak  
  langsung oleh kewujudan Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) atau   
  kewujudan Jangkitan Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia (HIV). Kami  
  berhak meminta Orang yang Diinsuranskan untuk menjalani ujian darah untuk  
  Jangkitan Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia (HIV) sebagai syarat   
  terdahulu sebelum menerima sebarang tuntutan. Pengecualian diberi apabila
  Jangkitan Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia (HIV) berlaku akibat   
  Transfusi Darah atau Jangkitan Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia (HIV)  
  Dijangkiti Melalui Pekerjaan. Untuk tujuan Kontrak Tambahan ini,
 
  i. takrifan Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) akan merupakan takrifan  
   yang digunakan oleh Pertubuhan Kesihatan Sedunia pada tahun 1987, atau  
   semakan terbarunya oleh Pertubuhan Kesihatan Sedunia akan takrifan itu.
  ii. jangkitan hendaklah dianggap telah berlaku di mana pada pendapatan Kami,  
   ujian darah atau sebarang ujian lain yang berkaitan menunjukkan kewujudan  
   sama ada Jangkitan Virus Kurang Daya Tahan Penyakit Manusia (HIV) atau  
   antibodi terhadap virus seperti itu.

 e. Sebarang Penyakit Kritikal dalam peringkat sama atau yang lebih awal daripada  
  kategori tuntutan Penyakit Kritikal sebelumnya, kecuali Angioplasti dan Rawatan  
  Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari;

 f. Sebarang Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetik atau Penyakit Kritikal  
  Katastropik didiagnosis disebabkan, secara langsung atau tidak langsung, oleh  
  kecacatan atau penyakit kongenital, yang telah wujud atau didiagnosis sebelum  
  Orang yang Diinsuranskan mencapai usia 17 tahun;

 g. Sebarang Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetik atau Penyakit Kritikal  
  Katastropik yang disebabkan oleh kecederaan yang disengajakan;

 h. Sebarang Penyakit Kritikal, Penyakit Berkaitan Diabetik atau Penyakit Kritikal  
  Katastropik akibat daripada yang secara langsung disebabkan oleh   
  penyalahgunaan alkohol atau dadah;

 i. Orang yang Diinsuranskan tidak hidup sekurang-kurangnya tujuh (7) hari selepas  
  diagnosis suatu Penyakit Kritikal Peringkat Awal; atau

 j. Orang yang Diinsuranskan tidak hidup untuk sekurang-kurangnya tiga puluh (30)  
  hari selepas:

  a) diagnosis suatu Penyakit Kritikal Peringkat Pertengahan; atau
  b) diagnosis suatu Penyakit Kritikal Peringkat Akhir; atau
  c) menjalani Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari; atau
  d) diagnosis suatu Penyakit Berkaitan Diabetik; atau
  e) diagnosis suatu Penyakit Kritikal Katastropik.

 Pengecualian yang dinyatakan di sini adalah tidak lengkap. Butiran pengecualian  
 yang lengkap boleh didapati di Kontrak Tambahan rider ini.

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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Kategori Peringkat Awal
(50% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Pertengahan
(100% daripada
Amaun Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Akhir
(100% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Penyakit Kritikal

Lampiran I
Senarai Penyakit Kritikal yang Dilindungi

Kategori Peringkat Awal
(50% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Pertengahan
(100% daripada
Amaun Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Akhir
(100% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Penyakit Kritikal

1. Serangan Jantung

2. Pembedahan
 Pintasan Arteri Koronari

3. Penyakit Arteri
 Koronari

4. Kanser

5. Pembedahan Injap  
 Jantung

6. Aorta

7. Hipertensi Arteri
 Pulmonari Primer

8. Kardiomiopathi

9. Strok

10. Kelumpuhan

11. Sklerosis Multipel

12. Penyakit Alzheimer /
 Demensia Teruk

13. Koma

14. Penyakit
 Parkinson

Pemasukan Perentak
Jantung

• Perikardektomi
• Terapi Laser
 Transmyocardial

Penyakit Arteri Koronari
Awal 

• Karsinoma in situ
• Kanser Prostat Awal
• Kanser Tiroid Awal
• Kanser Pundi Awal
• Leukemia Limfositik
 Kronik Awal
• Melanoma Awal

Valvuloplasti
Perkuteneus

Aneurisme Aorta
Asimtomatik Besar 

Hipertensi Arteri 
Pulmonari Primer Awal

Kardiomiopathi 
Hipertrofik

• Pemasukan Pintasan
 Serebrum
• Pembedahan Aneurisme
 Otak

Kehilangan Penggunaan
Satu Anggota

Sklerosis Multipel 
Peringkat Awal

Penyakit Alzheimer Awal

Koma selama 48 jam

Penyakit Parkinson
Peringkat Awal

Serangan Jantung - 
keterukan tertentu

Pembedahan Pintasan 
Arteri Koronari 

Penyakit Arteri 
Koronari Serius

Kanser - keterukan 
tertentu dan tidak 
melindungi kanser
tahap awal

Pembedahan Injap 
Jantung 

Pembedahan Aorta

Hipertensi Arteri 
Pulmonari Primer - 
keterukan tertentu

Kardiomiopati - 
keterukan tertentu

Strok / Angin Ahmar -
mengakibatkan Defisit
Neurologi Kekal dengan
Simptom Klinikal 
Berterusan

Kelumpuhan Anggota

Sklerosis Multipel

Penyakit Alzheimer / 
Demensia Teruk

Koma - mengakibatkan 
Defisit Neurologi Kekal 
dengan Simptom Klinikal 
Berterusan

Penyakit Parkinson
- mengakibatkan
ketidakupayaan Kekal 
untuk melakukan 
Aktiviti Kehidupan 
Harian

Pemasukan Defibrilator
Jantung

Penggrafan Pintasan
Arteri Koronari Langsung
Kurang Invasif (MIDCAB)

Penyakit Arteri Koronari

Karsinoma in situ dan
Kanser Awal Organ
Khusus Lain yang dirawat
dengan Pembedahan
Radikal

Penggantian Injap
Perkutaneus

Pembedahan Kurang
Invasif Aorta

-

Perikarditis Konstriktif
dengan Pembedahan

Pembedahan Arteri
Karotid

Kehilangan Penggunaan
Satu Anggota dan
Kehilangan Penglihatan
Sebelah Mata

-

Penyakit Alzheimer
Sederhana Teruk

Koma selama 72 jam

Penyakit Parkinson
Sederhana Teruk

Meningitis Bakteria 
dengan Pemulihan Penuh

Pembedahan Pembuangan
Tumor Pituitari menerusi
Hipofisektomi Trans
Sfenoidal 

Ensefalitis dengan
Pemulihan Penuh 

Trauma Kepala
Sederhana

• Asma Teruk
• Pemasukan Penapis      
 Vena Cava

Pembedahan Hati

Anemia Aplastik Boleh
Dipulihkan

Pembedahan Pembentukan
Semula Salur Biliari

Kelecuran Sederhana

Pembedahan Pembuangan
Satu Buah Pinggang

• Transplan Usus Kecil
• Transplan Kornea

Penyakit Saraf Tunjang
atau Kecederaan yang
menyebabkan Gangguan
Usus dan Pundi

Lupus Eritematosus 
Sistemik Kurang Serius

Hepatitis B atau C yang
Diperolehi Menerusi
Pekerjaan

Meningitis Bakteria- 
mengakibatkan
ketidakupayaan Kekal 
untuk melakukan Aktiviti 
Kehidupan Harian

Tumor Otak Benigna - 
keterukan tertentu

Ensefalitis - 
mengakibatkan
ketidakupayaan Kekal 
untuk melakukan Aktiviti 
Kehidupan Harian

Trauma Kepala Major 
(teruk) - mengakibatkan 
ketidakupayaan Kekal 
untuk melakukan Aktiviti 
Kehidupan Harian

Penyakit Paru-Paru
Tahap Akhir

Kegagalan Hati Tahap 
Akhir

Anemia Aplastik Kronik -
mengakibatkan Kegagalan 
Kekal Sumsum Tulang

Hepatitis Virus Fulminan

Kelecuran Tahap Ketiga - 
keterukan tertentu

Kegagalan Buah Pinggang 
- memerlukan dialisis atau 
transplan buah pinggang

Transplan Organ Utama / 
Sumsum Tulang

Distrofi Otot

Lupus Eritematosus 
Sistemik Dengan 
Komplikasi Buah Pinggang 
Yang Teruk

Jangkitan Virus Kurang 
Daya Tahan Penyakit 
Manusia (HIV) Melalui 
Transfusi Darah

Meningitis Bakteria
Sederhana Teruk

-

Ensefalitis Sederhana

-

Pembuangan Satu
Paru-Paru Menerusi
Pembedahan

Sirosis Hati

Sindrom
Mielodisplastik atau
Mielofibrosis

Kolangitis Sklerosis
Primer Kronik

Kelecuran Sederhana
Teruk

Penyakit Buah
Pinggang Kronik

Transplan Organ Utama / 
Sumsum
Tulang (Dalam Senarai
Menunggu)

-

-

-

15. Meningitis Bakteria

16. Tumor Otak

17. Ensefalitis

18. Trauma Kepala

19. Penyakit Paru-Paru

20. Penyakit Hati

21. Anemia Aplastik

22. Hepatitis Virus
 Fulminan

23. Kelecuran

24. Penyakit Buah
 Pinggang

25.  Transplan Organ /  
 Sumsum Tulang

26. Distrofi Otot 

27. Lupus Eritematosus
 Sistemik

28. Transfusi Darah 

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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 * Perlindungan Peringkat Awal Osteoporosis dengan Keretakan Teruk tamat pada ulang tahun polisi
apabila Orang yang Diinsuranskan mencapai umur tujuh puluh (70) tahun tarikh lahir terdekat.

Lampiran I
Senarai Penyakit Kritikal yang Dilindungi

Kategori Peringkat Awal
(50% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Pertengahan
(100% daripada
Amaun Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Akhir
(100% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Penyakit Kritikal

Hilang Keupayaan 
Bertutur (selain daripada 
kecederaan atau penyakit 
pada pita suara)

Glomerulonefritis Kronik

-

Penyakit Neuron Motor
Peringkat Awal

Kehilangan Upaya
Hidup Sendiri (Berdikari)
Peringkat Awal

Pembedahan bagi
Hematoma Subdura

-

-

• Kehilangan Sebahagian
 Pendengaran
• Pembedahan Trombosis
 Sinus Kavernus

Kehilangan Penglihatan
Sebelah Mata

Sindrom Eisenmenger
Kurang Serius

Endokarditis Infektif
Sederhana Teruk

Neuropati Periferal

Scleroderma Progresif 
Awal

Artritis Reumatoid
Sederhana

Penyakit Crohn Kronik

Kolitis Ulseratif Kronik

Myasthenia Gravis
Kurang Serius

Hilang Keupayaan 
Bertutur

Penyakit Sistik Medular

Penyakit Terminal

Penyakit Neuron Motor
- Defisit Neurologi Kekal
dengan Simptom Klinikal
Berterusan

Kehilangan Upaya Hidup
Sendiri (Berdikari)

Pembedahan Otak

AIDS Dengan
Gejala Penuh

Virus Kurang Daya
Tahan Penyakit
Manusia (HIV)
Dijangkiti Melalui
Pekerjaan

Pekak - Kekal dan Tidak
Boleh Pulih 

Buta - Kekal dan Tidak 
Boleh Pulih

Sindrom Eisenmenger 
Teruk

Endokarditis Infektif

Poliomielitis

Scleroderma
Progresif 

Artritis Reumatoid Kronik 

Penyakit Crohn dengan
Fistula

Kolitis Ulseratif dengan
Colectomy Keseluruhan

Myasthenia Gravis

-

-

-

-

-

-

-

-

Pembedahan Implan
Koklear

• Retinitis Pigmentosa
• Atrofi Saraf Optik

-

-

Poliomielitis Sederhana

Scleroderma Progresif
dengan Sindrom CREST

Artritis Reumatoid
Sederhana Teruk

-

-

-

29. Hilang Keupayaan
 Bertutur

30. Penyakit Sistik
 Medular

31. Penyakit Terminal

32. Penyakit Neuron
 Motor

33. Kehilangan Upaya
 Hidup Sendiri
 (Berdikari)

34.  Pembedahan Otak

35. AIDS Dengan
 Gejala Penuh

36. Virus Kurang Daya
 Tahan Penyakit
 Manusia (HIV)
 Dijangkiti Melalui
 Pekerjaan  

37. Hilang
 Pendengaran

38. Hilang Penglihatan

39. Sindrom
 Eisenmenger

40. Endokarditis Infektif

41. Poliomielitis

42. Scleroderma
 Progresif

43. Artritis Reumatoid
 Teruk

44. Penyakit Crohn
 Teruk

45. Kolitis Ulseratif

46. Myasthenia Gravis

Kategori Peringkat Awal
(50% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Pertengahan
(100% daripada
Amaun Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Akhir
(100% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Penyakit Kritikal

Atrofi Otot Progresif
Kurang Serius

Supranuklear Palsy
Progresif Awal

Hepatitis Autoimun Kronik
Awal

Adrenalektomi untuk
Adenoma Adrenal

Osteoporosis dengan
Keretakan Teruk#

Tuberculous Myelitis

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Atrofi Otot 
Progresif

Supranuklear Palsy 
Progresif

Hepatitis Autoimun 
Kronik

Kekurangan Adrenal 
Kronik

Osteogenesis 
Imperfecta

Meningitis Tuberkulosis 
(Batuk Kering)

Keretakan Tulang 
Belakang dalam 
Kemalangan

Sindrom Apallic

Aneurysm Serebral
Memerlukan 
Pembedahan Otak

Avulsi Akar pada
Plexus Brachial
Multipel

Strok Memerlukan
Pembedahan
Endarterektomi
Karotid

Pembedahan
Scoliosis Idiopatik

Pankreatitis
Berulangan Kronik

Elephantiasis
(Penyakit Untut)

Kawasaki Disease with 
Heart Complications

Pankreatitis
Necrohemorrhagic 
Akut

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

47. Atrofi Otot
 Progresif

48. Supranuklear

49.  Hepatitis Autoimun
 Kronik

50. Kekurangan
 Adrenal Kronik

51. Osteogenesis
 Imperfecta

52. Meningitis   
 Tuberkulosis

53. Keretakan Tulang
 Belakang

54. Sindrom Apallic

55. Aneurysm Serebral
 Memerlukan
 Pembedahan Otak

56. Avulsi Akar pada
 Plexus Brachial
 Multipel

57. Strok Memerlukan
 Pembedahan
 Endarterektomi
 Karotid

58. Pembedahan
 Scoliosis Idiopatik

59. Pankreatitis
 Berulangan Kronik

60. Elephantiasis
 (Penyakit Untut)

61. Penyakit Kawasaki
 dengan Komplikasi
 Jantung

62. Pankreatitis
 Necrohemorrhagic
 Akut

PRIME CARE+ PRIME CARE+



Perlindungan tambahan bagi juvenil (kategori penyakit kritikal 71 hingga 77 dalam jadual di atas) tamat pada ulang 
tahun polisi apabila Orang yang Diinsuranskan mencapai umur sembilan belas (19) tahun tarikh lahir terdekat. 
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Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari Utama:
Lampiran II

Amaun Diinsuranskan Prime Care+ akan dikurangkan berdasarkan jumlah tuntutan yang dibayar di bawah
Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari.

Manfaat Tambahan untuk Pemulihan Kanser:

Manfaat ini dibayar sebagai tambahan kepada Amaun Diinsuranskan Prime Care+. Hanya satu tuntutan boleh 
dibuat untuk Kanser Peringkat Awal di bawah Manfaat ini, tuntutan berikutnya yang dibuat di bawah Peringkat 
Pertengahan / Akhir Kanser akan dibayar berdasarkan Baki Amaun Yang Diinsuranskan bagi Prime Care+ 
(Manfaat Pemulihan Kanser). Amaun Diinsuranskan rider ini akan dikurangkan dengan sewajarnya mengikut 
sebarang jumlah bayaran yang telah dibuat di bawah manfaat ini. 

Lampiran IV

Senarai Manfaat Pemulihan Diabetes yang Dilindungi:

Hanya satu tuntutan yang dibenarkan di bawah Prime Care+ (Manfaat Pemulihan Diabetes) dan Manfaat
ini dibayar sebagai tambahan kepada Amaun Diinsuranskan Prime Care+.

Lampiran III

Lampiran I
Senarai Penyakit Kritikal yang Dilindungi

Manfaat tambahan untuk Juvenil:

63. Metastasis Serebral

64. Creutzfeldt -
 Penyakit Jakob
 (Penyakit Lembu Gila)

65. Demam Hemoragik
 Ebola

66. Pheochromocytoma

67. Sindrom Nefrotik
 Berulangan Teruk

68. Penyakit Wilson

69. Hydrocephalus

70. Epilepsi Teruk

Kategori Penyakit Kritikal Jumlah Diinsuranskan

78. Jantung / Arteri Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain 
untuk Penyakit Arteri Koronari Utama

15% daripada Amaun Diinsuranskan 
Prime Care+ atau RM30,000, yang mana
lebih rendah

Kategori Penyakit Kritikal Jumlah Diinsuranskan

79. Penyakit Berkaitan  
 Diabetik

• Pembedahan untuk Diabetik
 Retinopati Jenis 2
• Amputasi Anggota Badan disebabkan  
 oleh Komplikasi Diabetik Jenis 2
• Nefropati Diabetik Serius mengakibatkan  
 Kegagalan Buah Pinggang
• Koma Diabetik

20% daripada Amaun Diinsuranskan 
Prime Care+ 

Kategori Peringkat Awal Penyakit
Kritikal 

Penyakit Kritikal Peringkat
Pertengahan / Akhir

80. Kanser 10.5% daripada Amaun yang
Diinsuranskan Prime Care+

35% daripada Amaun yang
Diinsuranskan Prime Care+

-

-

-

-

-

-

-

-

Metastasis Serebral

Creutzfeldt - Penyakit 
Jakob (Penyakit Lembu 
Gila)

Demam Hemoragik 
Ebola

Pheochromocytoma

Sindrom Nefrotik 
Berulangan Teruk

Penyakit Wilson

Hydrocephalus 

-

-

-

-

-

-

-

-

Epilepsi Teruk

71. Artritis Sistemik
 Kanak-kanak
 Kronik (Penyakit Still)

72. Demam Denggi
 Berdarah Teruk

73. Diabetes Mellitus
 Bergantung kepada
 Insulin 

74. Penyakit Tangan,  
 Kaki, Mulut dengan
 Komplikasi Teruk
 (Ancaman Hayat)

75. Hemo�lia Teruk

76. Amyotro� Tulang
 Belakang Kanak  
 -kanak Jenis I

77. Demam Reumatik  
 dengan Gangguan  
 Injap Jantung

-

-

-

-

-

-

-

Artritis Sistemik 
Kanak-kanak Kronik 
(Penyakit Still)

Demam Denggi 
Berdarah Teruk

Diabetes Mellitus
Bergantung kepada 
Insulin

Penyakit Tangan, Kaki,
Mulut dengan 
Komplikasi Teruk 
(Ancaman Hayat)

Hemo�lia Teruk 

Amyotro� Tulang 
Belakang
Kanak-kanak Jenis I

Demam Reumatik 
dengan Gangguan Injap 
Jantung

-

-

-

-

-

-

-

Kategori Peringkat Awal
(50% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Pertengahan
(100% daripada
Amaun Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Akhir
(100% daripada Amaun
Diinsuranskan
Prime Care+)

Peringkat Penyakit Kritikal

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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Manfaat Tambahan untuk Penyakit Kritikal Katastropik:
Lampiran V

Hanya satu tuntutan yang dibenarkan di bawah Prime Care+ (Manfaat Penyakit Kritikal Katastropik) dan
Manfaat ini dibayar sebagai tambahan kepada Amaun Diinsuranskan Prime Care+.

Nota Penting

1.  Risalah ini hanya bagi tujuan ilustrasi sahaja dan maklumat yang disertakan tidak
 komprehensif atau lengkap. Anda perlu merujuk kepada PDS dan SI untuk maklumat  
 lanjut. Kedua-dua PDS dan SI boleh diperolehi daripada ejen servis anda.  

2.  Kos Insurans tidak terjamin dan Kami berhak untuk menyemak semula Kos Insurans  
 dengan memberi notis bertulis tiga (3) bulan sebelum ulang tahun polisi berikutnya.  
 Pelarasan dalam Kos Insurans, jika ada, bertujuan untuk mengambarkan pengalaman  
 tuntutan kami. Kos Insurans juga boleh disemak semula berdasarkan keadaan lain  
 yang dianggap wajar. Perubahan sedemikian, jika ada, adalah terpakai terhadap  
 semua Pemegang Polisi tanpa mengira pengalaman tuntutan mereka.

3.  Tempoh percubaan selama lima belas (15) hari akan diberikan dari tarikh kontrak
 tambahan diterima untuk mempertimbangkan kesesuaiannya dan sekiranya anda  
 memilih untuk mengembalikan rider ini dalam tempoh tersebut, amaun yang akan  
 dikembalikan adalah kos insurans yang ditolak untuk rider ini tolak sebarang   
 perbelanjaan untuk pemeriksaan perubatan.

4.  Sila tambah kadar cukai kerajaan yang berkenaan jika Pemegang Polisi adalah   
 pertubuhan perniagaan atau apabila Polisi diserahkan hak mutlak kepada pertubuhan  
 perniagaan. Cukai kerajaan yang berkenaan akan berdasarkan kadar semasa dan  
 tertakluk kepada perubahan mengikut undang-undang Malaysia.

Kategori Penyakit Jumlah Diinsuranskan

81. Penyakit Kritikal   
 Katastropik

• Kanser dengan Metastasis
• Serangan Jantung yang Meluas
• Strok Teruk
• Transplan Jantung dan Paru-paru
• Quadriplegia Keseluruhan
 disebabkan oleh Kecederaan Saraf
 Tunjang
• Kehilangan Anggota-anggota Badan

20% daripada Amaun Diinsuranskan 
Prime Care+ 

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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有了完善的支持，
              康复之路更平坦

人生起起落落，未来充满未知数。有时一些突如其来的事故会让我们
手足无措。

有一天早晨您醒来时，忽然之间，您的整个人生都颠倒了。您被诊断出
严重的健康问题。

在康复的旅程中，除了必须不断前往医院和接受治疗，您的脑海可能闪现
各种各样的思绪和忧虑。因为需要休假疗养，您将如何维持家人的生活，
同时承担医疗账单和医疗器材以及家庭护理的费用?

康复的费用迅速增加，这将加重您和您所爱的人的财务负担。

PRIME CARE+ PRIME CARE+



4 5

 

 

初期、中期或末期癌症可获额外赔偿金，让您有经济能力继续您的康复之旅。

*所有赔偿须符合本附加保单之附属合约中所列的条款与条件。
**保障高达 15% 的 Prime Care+ 投保额，或 RM30,000，视何者为低。主要冠状动脉疾病进行血管成
形术及其它侵入性治疗只能索赔一次，而 Prime Care+ 的投保额将因此赔偿金而减少。 

我感到很庆幸我投保了
             Prime Care+ 附加保单

Prime Care+ 为我提供的财务支援如下*:

严重疾病保障
超过150种重大疾病的广泛覆盖，包括心脏病、癌症、帕金森氏病和中风等，
并覆盖3个不同阶段(早期、中期或晚期)。让您可以安心无忧地面对生活。

少年保障
为19岁以下的少年提供7种额外的严重疾病保障。

糖尿病康复利益

癌症康复利益

保障4种主要并发症，其中包括截肢、肾功能衰竭、视网膜病变以及糖尿病性
昏迷，让您可以应付额外的医疗费用。

危急严重疾病利益
若您被诊断出患有这6种危急疾病，即转移性癌症、严重心脏病发作、严重中风、
心脏及肺部移植，脊髓损伤导致的四肢瘫痪以及丧失肢体，可获额外的赔偿金，
以帮助您度过这些困难时刻。

主要冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗。**

血管成形术

幸好我的朋友建议我在我现有的基本保单上附加Prime Care+。
虽然我的医疗状况让我承受身体和情绪上的压力，但是至少健康状况带来的财务
压力已经得到了解决方案，因为我有Prime Care+ 附加保单。

当受保人，我， 被诊断患有严重疾病时，Prime Care+ 将提供
广泛的保障利益，包括从初期到末期的严重疾病、糖尿病和癌症
相关疾病或危急严重疾病的保障。

PRIME CARE+ PRIME CARE+



6 7

愈早愈好

 

 

拥有 Prime Care+ 永远不嫌早 

我个人知道有三个案例因为 Prime Care+, 而减轻了他们在生活逆境中遭遇的苦难：

一旦 Prime Care+ 投保金额100%全额支付，Prime Care+ 附加保单即终止
支付予 Anna 的索赔总额 = 155%的 Prime Care+ 投保金额：RM465,000

Prime Care+ 50% 100%1 

案例1

 

第 1 次索赔
✓ 50% 的 Prime Care+ 投保金额: RM150,000

✓ 癌症康复利益: RM31,500

半年后，她被建议接受第 2 型糖尿病视网膜病变手术 

第 2 次索赔
✓ 糖尿病康复利益: RM60,000

第 3 次索赔
✓ Prime Care+ 投保金额：RM150,000
  (扣除第1次索赔后的余额）
✓ 癌症康复利益：RM73,500  
     (扣除第1次索赔后的余额）

Prime Care+ 提供什么保障?

初期 中期 末期

Prime Care+ 投保金额的%

糖尿病康复
利益

危急严重疾病
利益

癌症康复
利益

额外20% 的 Prime Care+ 投保金额 

额外30% 之 35% 的
Prime Care+ 投保金额

额外100%1 之 35% Prime Care+
投保金额 

额外 20% 的Prime Care+ 投保金额

-   当受保人的最接近生日年龄满十九 (19) 岁时，少年类别的额外保障将于保单周年日届满。

-   糖尿病康复利益、癌症康复利益和危急严重疾病利益是 Prime Care+ 投保额以外的额外赔偿金。
一旦 100% 的 Prime Care+ 投保额已经支付予其它受保严重疾病，这些利益将不予支付。

-   按照严重疾病列表，在不同严重疾病类别下，最多可提出 2 项初期索赔。每项初期索赔每人每次索
 赔最多 RM250,000。初期甲状腺癌的索赔上限为每人 RM175,000。

-   一旦任何阶段的严重疾病已获得赔偿，同一类别下的其它相同或更早期的严重疾病将不再受保。

-   本附加保单将于受保人在他 / 她最接近生日年龄达到一百 (100) 岁时届满。

*1 扣除之前提出的索赔后(如有)支付。

欲知保障详情，请参阅本附加保单的产品披露说明书或附属保单合约。

我的同事 Anna 和我同一个时候在她的基本保单上附加
Prime Care+ 作为附加保单，投保金额为 RM300,000

一年后，她被诊断出乳房原位癌(初期乳癌）

不幸的是，Anna 一年后被确诊患上第 4 期末期乳癌

PRIME CARE+ PRIME CARE+



由于Emil 在6岁时被确诊此病情2，所以他将会获得一次过RM400,000 的赔款以帮助他康复。
这份附加保单将在支付了100% 的 Prime Care+ 投保额之后终止。

 

 

一旦100% 的 Prime Care+ 投保金额全额支付之后，这份附加保单即终止。
支付予父亲的索赔总额 = 120% 的 Prime Care+ 投保金额: RM420,000

保险费用

案例2 案例3

我的舅舅在他的儿子 Emil 出生15天后给他买了 Prime Care+, 

投保金额为RM400,000

Emil 6 岁时，他有一天从游乐场回家时，他的膝盖受了轻伤而大量出血，
之后被确诊患有严重的血友病

Emil 的病情需要长期的护理和观察，定期去医院接受
治疗以帮助他的血液凝固

我父亲不久前购买了 Prime Care+，投保金额为RM350,000

一年后，他在例行体检中发现动脉阻塞，医生建议他接受
血管成形术。

第1次索赔
✓ RM30,000

两年后，父亲得了严重中风

第2次索赔
✓ Prime Care+ 投保金额: RM320,000: (扣除第1次索赔后的余额）
✓ 危急严重疾病利益: RM70,000

8 9

Prime Care+ 的保险费用是透过扣除您保单投资户头中的单位来征收的。保险费用将取决于您所
选择的保额及保障类型，以及其它因素如年龄、性别、健康状况以及有否抽烟等。

您可以向您的代理员索取一份销售说明书以获知 Prime Care+ 的最新保险费用详情。

2当受保人的最接近生日年龄满十九 (19) 岁时，少年保障将于保单周年日届满

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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12个月以及以下

13个月 - 24个月

25个月 - 36个月

37个月 - 48个月

49个月及以上

20%

40%

60%

80%

100%

2. 本附加保单不保障：

 a. 不属于本合约定义的严重疾病、糖尿病相关疾病或危急严重疾病的任何疾病或
  手术，
 
 b. 若下列病症的征兆或症状在以下时间之前或之内已经显现:
 
  I) 六十(60)天3: 
 i. 癌症 – 特定严重程度及不包括极早期的癌症、心脏病 – 特定严重程度、
  冠状动脉绕道手术、严重冠状动脉疾病以及属于末期严重疾病的主要
  冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗;
 ii. 所有定义为初期和中期的严重疾病;或
 iii. 所有糖尿病相关疾病
 iv. 所有符合危急严重疾病利益的疾病 
 
 II) 所有其它定义为末期的严重疾病为三十 (30) 天3

 c. 在附加合约新增或升级保障的签发日，复效日或签注生效日期或受保人出生日期
  (视何者为后)直接或间接因原已存在的疾病所引起的严重疾病，

1. 儿童留置权
 
 若受保人在被诊断出严重疾病时的年龄未满四十九 (49) 个月，赔偿额如下
 (须在附加保单的等待期后生效)：

 d.  我们认为由后天免疫缺陷综合症 (艾滋病) 的存在或任何人类免疫缺陷病毒(HIV)
  感染直接或间接引致的任何严重疾病、糖尿病相关疾病或危急严重疾病。
  我们保留要求受保人接受艾滋病血液检 测作为接受任何索赔的先决条件的权利。
  此不受保条例不适用于定义的因输血或职业引致的人类免 疫缺陷病毒感染。
  根据此 Prime Care+ 附加保单，
 
  i. 艾滋病的定义应按世界卫生组织于1987年使用的定义为准，或世界卫生组织
   随后对该定义作出的任何修正。
  ii. 若我们认为血液或其它相关检测表明存在任何人类免疫缺陷病毒或对该病毒的
   抗体，感染则应视为已经发生。

 e. 除主要冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗以外，在先前的严重疾病索 
  赔类别中处于相同或较低期的任何严重疾病;
 
 f. 受保人年龄满十七 (17) 岁之前已经显现或被诊断出的是由先天性缺陷或疾病直接
  或间接诊断出的任何严重疾病、糖尿病相关疾病或危急严重疾病;

 g. 由自残造成的任何严重疾病、糖尿病相关疾病或危急严重疾病;
 
 h. 直接由酒精或药物滥用引起的任何严重疾病、糖尿病相关疾病或危急严重疾病;

 i. 若受保人在被确诊为初期严重疾病后无法存活至少七 (7) 天 ;或

 j. 若受保人在经历以下情况后无法存活至少三十 (30) 天:

  a) 中期严重疾病的诊断; 或
  b) 末期严重疾病的诊断; 或
  c) 接受主要冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗; 或
  d) 糖尿病相关疾病的诊断; 或
  e) 危急严重疾病的诊断。
 
 在此列出的不受保条例并不详尽。请参阅保单文件以获知不受保条例的全部细节。

不受保条例

诊断时受保人达到的年龄 保险给付的百分比%

3自附加合约新增或升级保障的签发日、复效日或签注生效日或受保人出生日期起计，视何者为后
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1.  

2. 冠状动脉绕道手术

3. 冠状动脉疾病

4. 癌症

5. 心脏瓣膜手术

6. 主动脉

7. 原发性肺动脉高血压

8. 心肌症

9. 中风

10. 瘫痪

11. 多发性硬化症

12. 阿尔兹海默症 / 
 重度痴呆

13. 昏迷

14. 帕金森氏病

植入心脏起搏器

• 心包切除术
• 激光心肌血运重建术

初期冠状动脉疾病

• 原位癌
• 初期前列腺癌
• 初期甲状腺癌
• 初期膀胱癌
• 初期慢性粒细胞白血病
• 早期黑色素瘤

经皮瓣膜成形术

大型无症状主动脉瘤 

初期原发性肺动脉循环
血压过高

肥厚型心肌症

• 脑室分流植入
• 大脑动脉瘤手术

一肢丧失功能

早期多发性硬化症

初期阿尔兹海默症

昏迷48小时

初期帕金森氏病

植入除颤器

微创冠状动脉搭桥术

冠状动脉疾病

原位癌及其它采取根治
性手术治疗的初期特定
器官癌

经皮瓣膜置换术

主动脉微创手术

-

缩窄性心包炎手术

颈动脉手术

一肢丧失功能和
一只眼睛失明

-

中度严重的阿尔兹海
默症

昏迷72小时

中度严重的帕金森氏病

完全复原细菌性
脑膜炎

经蝶窦显微手术
切除脑垂体腺瘤

脑炎完全复原

轻度的头部创伤

• 严重哮喘
• 植入腔静脉过滤器

肝脏手术

可逆性再生障碍性
贫血

胆管外科手术

轻度严重烧伤

手术切除单肾

• 小肠移植
• 眼角膜移植

脊髓疾病或伤害导
致的肠道和膀胱
功能障碍

比较不严重的系统
性红斑狼疮附加狼疮
肾炎

因职业而感染 B 型或
C 型肝炎

细菌性脑膜炎 -造成永
久性无法履行日常生活
活动

良性脑瘤 – 特定严重
程度

脑炎 – 造成永久性无法
履行日常生活活动

严重的头部创伤 - 造成
永久性无法履行日常
生活活动

末期肺病

末期肝脏衰竭

慢性再生障碍性贫血 – 
造成永久性的骨髓造血
功能衰竭

暴发性病毒肝炎

第三度烧伤 – 特定严重
程度

肾衰竭 – 需要洗肾或
肾移植

主要器官 / 骨髓移植

肌肉萎缩症

系统性红斑狼疮附带
严重的肾脏并发症

因输血感染人类
免疫缺陷病毒

中度严重细菌性脑膜
炎

-

轻微脑炎

-

手术切除一肺

肝硬化

骨髓增生异常综合征
或骨髓纤维变性

慢性原发性硬化性胆
管炎

中度严重烧伤

慢性肾脏病

主要器官 / 骨髓移植
(候补名单内)

-

-

-

15. 细菌性脑膜炎

16. 脑瘤

17. 脑炎

18. 头部创伤

19. 肺病

20. 肝病

21. 再生障碍
 性贫血

22. 暴发性病毒肝炎

23. 烧伤

24. 肾脏病

25.  器官 / 骨髓移植

26. 肌肉萎缩症

27. 系统性红斑狼疮

28. 输血

附录一
受保严重疾病列表

类别

严重疾病阶段

初期(50%的
Prime Care+投保额)

中期(100%的
Prime Care+投保额)

末期(100%的
Prime Care+投保额)

类别

严重疾病阶段

初期(50%的
Prime Care+投保额)

中期(100%的
Prime Care+投保额)

末期(100%的
Prime Care+投保额)

心脏病 心脏病 – 
特定严重程度

冠状动脉绕道手术

严重冠状动脉疾病

癌症 - 特定严重程度及
不包括极早期的癌症

心脏瓣膜手术

主动脉手术

原发性肺动脉高血压 – 
特定严重程度

心肌症 – 特定严重程度

中风 – 导致永久性神经
缺陷与持续的临床症状

肢体瘫痪

多发性硬化症

阿尔兹海默症 / 重度
痴呆

昏迷 – 导致永久性神经
缺陷与持续的临床症状

帕金森氏病 – 造成永久
性无法履行日常生活
活动

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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丧失说话能力

肾脊的囊肿病症

末期疾病

运动神经元疾病 - 导
致永性神经缺陷与持
续的临床症状

丧失独立生活能力

脑部手术

末期爱滋病

因职业感染人类免疫
缺陷病毒

耳聋 – 永久和不可
复原

失明 – 永久和不可
复原

严重艾森曼格综合症

感染性心内膜炎

脊髓灰质炎-
小儿麻痹症

进行性硬皮病 

严重类风湿性关节炎

克罗恩氏病伴有瘘
管并发症

溃疡性结肠炎伴有
全结肠切除术

重症肌无力症

29. 丧失说话能力

30. 肾脊的囊肿病症

31. 末期疾病

32. 运动神经元疾病

33. 丧失独立生活
  能力 

34.  脑部手术

35. 末期爱滋病

36. 因职业感染人类  
  免疫缺陷病毒

37. 失去听觉

38. 丧失视力

39. 艾森曼格综合症

40. 感染性心内膜炎

41. 脊髓灰质炎-
  小儿麻痹症

42. 进行性硬皮病

43. 严重类风湿性
  关节炎

44. 克罗恩氏病

45. 严重溃疡性结肠炎

46. 重症肌无力症

次级严重进行性肌肉萎
缩症

早期进行性核上性麻痹

早期慢性自身免疫性
肝炎

肾上腺切除术治疗肾上
腺腺瘤

严重骨质疏松症伴有
骨折*

结核性脊髓炎

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

进行性肌肉萎缩症

进行性核上性麻痹

慢性自身免疫性肝炎

慢性肾上腺功能不全

成骨不全症

结核性脑膜炎

脊柱意外骨折

去皮质综合症

需要进行脑外科手术
的脑动脉瘤

多发性臂丛神经根性
撕脱

需要进行颈动脉内膜
切除术的中风

特发性脊柱侧弯手术

慢性复发性胰腺炎 

象皮病

川崎病伴有心脏并
发症

急性坏死性出血性胰
腺炎

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

47. 进行性肌肉萎
  缩症

48. 进行性核上性
  麻痹

49.  慢性自身免疫性
  肝炎

50. 慢性肾上腺功能
  不全

51. 成骨不全症

52. 结核性脑膜炎

53. 脊柱骨折

54. 去皮质综合症

55. 需要进行脑外科
  手术的脑动脉瘤

56. 多发性臂丛神经根
  性撕脱

57. 需要进行颈动脉
  内膜切除术的中风

58. 特发性脊柱侧弯  
  手术

59. 慢性复发性胰腺炎

60. 象皮病

61. 川崎病伴有心脏并
  发症

62. 急性坏死性出血性
  胰腺炎

附录一
受保严重疾病列表

类别

严重疾病阶段

初期(50%的
Prime Care+投保额)

中期(100%的
Prime Care+投保额)

末期(100%的
Prime Care+投保额)

类别

严重疾病阶段

初期(50%的
Prime Care+投保额)

中期(100%的
Prime Care+投保额)

末期(100%的
Prime Care+投保额)

失声(声带受伤或生病
除外)

慢性肾小球肾炎

-

初期运动神经元疾病

初期丧失独立生活能力

硬膜下血肿手术治疗

-

-

• 丧失部分听觉
• 海绵窦血栓手术

一只眼睛失明

次级严重艾森曼格综
合症

中度严重感染性心内
膜炎

周围神经病变

早期进行性硬皮病

轻度类风湿性关节炎

慢性克罗恩氏病

慢性溃疡性结肠炎

次级严重重症肌无力症

-

-

-

-

-

-

-

-

人工耳蜗植入手术

• 色素性视网膜炎
• 视神经萎缩

-

-

中度严重脊髓灰质炎

进行性硬皮病伴有
CREST综合症

中度严重类风湿性关
节炎

-

-

-

*当受保人的最接近生日年龄满七十 (70) 岁时，早期严重骨质疏松症附带骨折的保障将于保单周年日终止。
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主要冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗:
附录二

Prime Care+ 投保金额将因主要冠状动脉疾病进行血管成形术及其它侵入性治疗的索赔而减少。

额外的癌症康复利益:

这是 Prime Care+ 投保额之外的额外利益支付。这项初期癌症的利益只能索赔一次，随后的中期 / 
末期癌症之索赔将以 Prime Care+ 的剩余投保额支付(癌症康复利益)。此附加条款的受保人金额将相
应地减少根据本所支付的任何赔偿金额。

附录四

糖尿病康复利益保障列表

Prime Care+ (糖尿病康复利益) 只能索赔一次，且是 Prime Care+ 投保额之外的额外利益支付。

附录三

额外的少年保障:

63. 癌脑转移

64. 克雅氏病(疯牛症)

65. 埃博拉出血热 

66. 嗜铬细胞瘤

67. 严重复发性肾病
 综合症

68. 威尔森氏症

69. 脑积水

70. 严重癫痫症

类别 严重疾病 投保额

78. 心脏 / 动脉 主要冠状动脉疾病进行血管成
形术及其它侵入性治疗

15%  的  Prime Care+  投保金额或
RM30,000，视何者为低

类别 疾病 投保额

79. 与糖尿病相关的
 疾病

• 第2型糖尿病视网膜病变手术
• 因第2型糖尿病并发症而截肢
• 严重糖尿病肾病造成肾衰竭
• 糖尿病昏迷

20% 的  Prime Care+ 投保金额

类别 初期严重疾病 中期/末期严重疾病

80. 癌症 10.5% 的 Prime Care+ 投保金额 35% 的 Prime Care+ 投保金额

-

-

-

-

-

-

-

癌脑转移

克雅氏病(疯牛症)

埃博拉出血热 

嗜铬细胞瘤

严重复发性肾病
综合症

威尔森氏症

脑积水

-

-

-

-

-

-

-

严重癫痫症

71. 儿童慢性系统性
 关节炎

72. 严重骨痛溢血热症

73. 胰岛素依赖型糖尿病

74. 手足口症严重并
 发症(危及生命)

75. 严重血友病

76. 第一类型儿童脊髓
 性肌萎缩症

77. 风湿热伴心脏瓣 
 膜疾病

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

儿童慢性系统性
关节炎

严重骨痛溢血热症

胰岛素依赖型糖尿病

手足口症严重并
发症(危及生命)

严重血友病 

第一类型儿童脊髓
性肌萎缩症

风湿热伴心脏瓣膜
疾病

附录一
受保严重疾病列表

类别

严重疾病阶段

初期(50%的
Prime Care+投保额)

中期(100%的
Prime Care+投保额)

末期(100%的
Prime Care+投保额)

*当受保人的最接近生日年龄满十九 (19) 岁时，额外的少年保障 (上表中71至77的严重疾病类别) 
将于保单周年日届满。

PRIME CARE+ PRIME CARE+
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额外的危急严重疾病利益:
附录五

Prime Care+ (危急严重疾病利益) 只能索赔一次，且是 Prime Care+ 投保额之外的额外利益支付。

重要提示

1.  本手册仅供说明用途，在此提供的资料并不详尽。欲知详情，请参阅产品披露说明书  
 (PDS) 及销售说明书 (SI)。 您可向服务您的代理员获取 PDS 及 SI。 

2.  保险费用并不受保证，我们保留在下一个保单周年日三个月前给予保单持有人书面通知之下修改 
 保险费用的权利。保险费用之调整(若有)，将旨在反映我们的理赔经验。在其它 合理的情况下， 
 保险费用也可作出修改。如此变化(若有)，应适用于所有保单持有人，无论其索赔经验如何。

3.  您应该确认此附加保单能满足您的需求，并确认此保单的保险费是可负担的。自您收到附加保
 单日起，您将有十五 (15) 天的免费阅览期来检讨附加保单是否适合您本身的需求，若您选择于该 
 段期间退还附加保单，我们将退还此附加保单的保险费用 (须扣除任何体检的费用(若有))。

4.  请在保单持有人为商业机构或保单绝对转让给商业机构的情况下添加适当的政府税费。适当的政 
 府税费将基于当前税率，并根据马来西亚法律的规定而变更。

类别 疾病 投保额

81. 危急严重疾病 • 癌症转移
• 严重心脏病发作
• 严重中风
• 心脏和肺移植
• 脊髓损伤导致四肢瘫痪
• 失去肢体

20% 的 Prime Care+ 投保金额

PRIME CARE+
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