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您或许能够战胜严重疾病。 

但如果没有收入，
您能顺利度过康复期吗？
一份可在您无法工作时
为您带来替代收入的严重疾病保险
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	 您的康复过程是否 
会对您的生计、 
	 退休保障或家人的 
财务未来造成影响？

根据马来西亚国家癌症登记处2017年-2021年的数据（约八分之一的人在75岁之前罹患癌症）
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大约五分之一的马来西亚人*一生中可能会面对严重疾病。 
我们需要提前做好应对病魔的准备， 并在有保障的情况下专于康复， 

守护您辛勤奋斗得来的生活和未来。
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备注: 
康复费用估算来源：
PhysioNear.com ‘How Much Does Physiotherapy Cost in Malaysia? (2026 Price Guide)’
ColumbiaAsia.com ‘Diet Consultation Package’, LivHospital.com ‘Renal Nutrition Price Comparison’
SunwayMulticare.com.my ‘Medical Equipment Rental Malaysia — Complete Guide’

收入和储蓄压力 

持续不断的财务责任

家庭和日常生活开支

•	 日常食品及生活必需品开销
•	 水电煤气等费用
•	 托儿或教育费用
•	 负担需供养家庭成员的生活费

•	 房屋或汽车贷款
•	 信用卡或贷款还款

医学检查及扫描

住院及治疗

专科会诊

医疗保险承保范围

专科复诊（出院后）

虽然医疗保险支付您的治疗费用，但康复费用则是另一回事。

医疗保险没有承保/
仅部分承保的费用

(取决于您的保险类型)

+

严重疾病保险
可以作为您的辅助
 提供一次性现金赔付

HealthCover Prime 可以支付 
医疗保险承保范围以外的项目。

如何通过一次性现金赔付，助您从容应对人生挑战

看看严重疾病保险

物理治疗及复健
RM80 - RM300(每次会诊)

营养管理
RM50 - RM350(每次会诊)

轮椅租借 
RM80 - RM150/每月

专业护理人员 
RM3,000 - RM5,000/每月

居家护理 
RM4,000 - RM7,000/每月

预计康复费用:
•	 长期病假期间没有收入，储蓄可能

因而耗尽
•	 业务现金流动或营运受到影响
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当您罹患严重疾病时生活和工作都会暂停，直到您
康复为止。

康复需要时间，但账单不会等人。这时，您需要一
份让您在无法工作时仍然提供收入保障的保险。 
有了保险赔付金额作为替代收入，您可以专注于康
复和未来的规划。

     HealthCover Prime
- 专注康复，
		  更守护确诊后的生活。
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疾病与康复各阶段的保障 
严重疾病可能随着时间的推移而形成。无论是早期、中期
还是晚期确诊，HealthCover Prime 都能在您最需要的时候
提供支援，帮助您专注于康复，而无需担心经济负担。

当严重疾病再次来袭 
康复并不总是在第一次确诊后就结束。若再次罹患晚期癌
症、心脏病或中风，您将获得额外保障，帮助您应对后续
治疗费用和收入中断的困境。

为男女高发癌症提供双重保障 
被确诊患上晚期乳腺癌或前列腺癌？您将获得高达您保额
200%的赔付，以支持您的康复费用和家庭开销。

严重疾病以外的更多保障 
有了Catch All Booster保障，即使没有严重疾病索赔， 
若因入住加护病房（ICU），或因手术或感染而住院，
您仍可获得额外赔付。

一次重疾，不应终止您的保障 
从一种疾病中康复并不意味着您不会再患上其他疾病。 
HealthCover Prime 允许您就相同或不同的严重疾疾类别进
行多次理赔，最高赔付金额可达您保额的600%，为您的整
个健康旅程提供持续保障。

您知道吗？ 
及早发现可以改善康复效果；
不过，这不一定能减轻疾病带
来的经济压力。

您知道吗？ 
癌症、心脏病或中风是马来西
亚最常见的严重疾病¹ 。 第二
次确诊可能会带来另一轮经济
压力。

您知道吗？ 
在马来西亚，乳腺癌仍然是女性
中最常见的癌症，而前列腺癌则
是男性最常罹患的癌症之一²。

您知道吗？ 
并非所有入住加护病房的病例都 
是由严重疾病引起的。严重感染、
骨痛热重症和头部外伤也可能导
致长期住院，并带来意想不到的
经济压力。

您知道吗？ 
现今的治疗方法正帮助更多人从
严重疾病中康复并延长他们的寿
命。但更长的寿命也可能意味着
在此过程中面临新的健康挑战。
因此，长期保障比以往任何时候
都来得重要。

备注: 
¹ 资料来源: 
Gleneagles Hospitals Malaysia ‘Cancer on the rise in Malaysia’, based on 2020 Global Cancer Observatory report Cancer Today‘
New Straits Times ‘One in four Malaysians may suffer a stroke in 2040 if no preventive action taken’ (Oct 2023)
Code Blue ‘Age Is Just A Number: Malaysian Millennials And Gen Z At Risk of Heart Disease’ (Aug 2022)

² 资料来源:
Summary of The Malaysia National Cancer Registry Report 2017-2021
Cancer Matters ‘Protecting the Prostate: Malaysian Men Dilemma’ (Feb 2025)



虽然医疗保险承保Maria的住院费用，但她在康复期间仍需承担
以下日常开支：严重疾病突如其来，

		  财务支持始终相伴

有了这坚实的经济保障，她可以更顺利地踏上康复之路，
因为无论在任何情况下，她的家人都会得到照顾。

给予挚爱的保障

安心康复

HealthCover Prime 提供更多保障

RM4,000

RM1,600

预算以外的康复费用

罹患晚期严重疾病让Maria获得相等于保额 100% 的阶段性 
严重疾病赔付，以及在性别特定癌症（乳腺癌/前列腺癌） 
保障下享有一次性额外赔付。

1

3

4

Maria工作繁忙，同时还要照顾孩
子和年迈双亲。和许多在职人士一
样，她拥有医疗保险。但她心中仍
存有一丝疑虑：如果她在康复期间
无法工作和继续照顾那些依靠她的
人，那该怎么办？ 
 
为了保障家人的经济未来，Maria 

决定签购 HealthCover Prime保险。

示例 1 -  在最需要的时候给予她双重保障

支出 x 12 个月 RM175,200

让生活停摆的确诊结果
2

5

RM700,000 - RM175,200 RM524,800

癌症是
马来西亚第三大
健康杀手*吗? 

*资料来源: New Straits Times ‘Cancer now 
third leading cause of death in Malaysia’

您知道
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Maria (35岁) 

•	 活动经理
•	 两个孩子的母亲
•	 需要照顾年迈父母

保额: 
RM350,000

休假一年造成的收入损失

激素内分泌治疗（不在她的
医疗保险承保范围内） 

父母的每月生活开支（食物、 
水电费、医疗护理等）

托儿费用 + 往返托儿中心的
交通费

RM5,000

当您罹患承保范围内的严重疾病时，HealthCover Prime  
将通过以下两种方式持续赔付，并确保您顺利康复。

备注:
1 针对任何晚期严重疾病，阶段性严重疾病保障的赔付金额为保额的100%，减去同一严重
疾病类别下早期/中期严重疾病保障、冠状动脉疾病血管成形手术及其他介入治疗的已赔
付金额。 
2 性别特定癌症保障的赔付金额上限为癌症类别保额的200%，包括阶段性严重疾病保障、
复发保障和性别特定癌症保障的累计赔付金额。

RM4,000

约

在支付了她的康复费用后，她仍然有相当可观的金额可以弥补收入损失，
确保家庭的经济状况稳定。

阶段性严重疾病保障 RM350,0001

性别特定癌症保障一次性额外赔付 RM350,0002

作为替代收入

约

几年后，她被诊断出患有第三期乳腺癌第三期乳腺癌。
康复期间她将需要休养一年。然而，她
依然要负责医疗费、家庭开支和日常开
销，而这正是她最需要经济支持的时候。

约每月

约每月

约每月

约每月



示例 2 - 一次危机，不是他故事的终点

签购保险
Daniel拥有一家成功的企业和勤奋 
的员工。他的团队不仅依靠他维持 
生计，更依赖他提供业务方向和维 
持稳定运作。 

作为唯一的经济支柱和雇主，他深
知一场突发的健康危机不仅会影响
他的收入，还会影响那些依赖他的
人。正是这种意识促使他签购了
HealthCover Prime.

第一个预警信号
一天，Daniel突然感到剧烈眩晕，后被诊断为早期中风。 
值得庆幸的是，早期诊断和及时治疗让他获得更快康复的
最佳机会。 

针对早期严重疾病，他可享有保额50%的赔付。

这笔经济支援让他能够专注于康复，而无需为眼前的
经济压力而担忧。

康复的隐藏费用
这笔赔付涵盖了他原本难以承担的康复费用，例如：

扣除这些费用后, Daniel仍能拿到相当数目的赔付款项，
足以让他维持业务运转、保持财务稳定，并继续照顾他
最关心的人。

电动轮椅

专业中风物理治疗

协助其日常生活的

RM7,000

RM15,600

RM48,000

总支出 RM70,600

(RM4,000 x 12 个月)

(每周RM600 x 6 个月)

RM500,000 - RM70,600 RM429,400
作为替代收入

祸不单行
一年后，Daniel再次发病，病情恶化为晚期中风晚期中风, 导致康复期延长，
需要加强康复治疗。

由于HealthCover Prime承保不同阶段的严重疾病，Daniel获得了 
阶段性严重疾病保障下的余额赔付。

至此，Daniel已累计获得 RM500,000  
与中风相关的赔付。

4

2

1
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Daniel (45 岁) 

•	 中小企业企业家
•	 家庭唯一经济支柱
•	 已婚，育有三个孩子

保额:
RM500,000

RM500,000的 
50%余额 RM250,000

50% 的 RM500,000 RM250,000

约

约

约

约



RM500,000复发性晚期中风可获复发保障 复发保障 
(赔付金额为保额的100%)

RM150,000
至少连续5天在加护病房留医的 
Catch All Booster保障 
(赔付金额为保额的35%，每位受保人的最高赔付限额为 
RM150,000)
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幸运的是，该保险包含多次赔付保障，允许就多种疾病进行理赔。
因此，他可获得:

尽管Daniel在康复和维持业务方面花费了数以万计令吉，但他仍然
有足够的资金来照顾家人，并维持企业的正常运作。

三年后，Daniel晚期中风，住进了加护病房五天。

在这个艰难的时期，Daniel的家人不仅担心他的康
复，也担心他努力建立起来的事业在没有他领导下
还能维持多久。

得知他的HealthCover Prime保险涵盖以下保障时，
家人的心安定了下来：

康复之路并非一帆风顺。正因如此，HealthCover Prime 
为不同疾病和不同阶段的疾病提供持续支持。

对于像Daniel这样的情况，赔付金额不仅仅是数字而已。
有了这经济支援，Daniel可以在无需面对财务压力的情况
下继续养活家庭，保住生意，培育孩子，并有时间陪伴他
的家人。

+

晚期心脏病发的赔付金额为晚期心脏病发的赔付金额为保额的100% = RM500,000

新的健康状况加重财务负担
两年后，就在Daniel的生活刚刚恢复稳定时，他晚期心脏病发（这与他之前的
几次中风属于不同的严重疾病类别）。

他需要接受进一步治疗，不得不再次放下业务。这次，他担心自己的保险保障
是否已耗尽。

Daniel在手术后需要休息半年以便康复，期间他需要承担以下费用：

心脏康复物理治疗

所有员工的工资

RM6,000

RM50,000

RM50,000

RM392,000

(RM250 x 24 次)

总支出 x 6 个月 

聘请临时业务经理

配偶和子女的生活 RM6,000

RM108,000RM500,000 - RM392,000
用于支付他的家人和员工的开支

第四次打击让他进了加护病房

7

虽然接连出现危机依然获得保障

RM1,187,400总赔付金额
(扣除各项开支后) 
- 阶段性严重疾病保障赔付余额 
- 多次赔付保障的赔付余额 
- 复发保障的赔付余额 
- Catch All Booster保障的赔付余额

6

5

约

约

约每月

约每月

约
作为替代收入

RM429,400
RM108,000
RM500,000
RM150,000
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利益详情
按计划类型划分利益

利益1

住院/入住 连续住院时间最少

利益1-4的最高赔付保障10

计划 1

计划 1 计划 2

400%

计划 2

600%

阶段性严重疾病保障保障2,3,9

- 早期和中期赔付: 保额的50%4 

- 晚期赔付晚期赔付: 保额的100%5

加护病房 (ICU)

加护病房 + 一般病房

一般病房

5 天

15 天

15 天

多次赔付保障多次赔付保障3,4,6 

同一或不同严重疾病类别的多次赔付，每项严重疾病类别最高赔付额为保额的100%。

复发保障复发保障7,9 

晚期癌症、中风和心脏病，若同一病况复发，将额外赔付保额的100%。

性别特定癌症保障性别特定癌症保障8,9

晚期乳腺癌（女性）/前列腺癌（男性）额外一次性赔付保额的100%

Catch All Booster Catch All Booster 保障保障11,12

住院及入住加护病房期间，每位受保人可获得额外一次性赔付保额的35%，每位受保人最高赔付限额为RM150,000，具体赔付金额取
决于住院时长，同时受保人必须从住院首日起至少存活十四（14）天。

-

-

-

-

HealthCover Prime

备注:备注:
 

1 此项保障受青少年留置权规则和等待期限制。
2 冠状动脉疾病血管成形手术及其他介入治疗的利益赔付上限为保额的15%或RM30,000，以较低者为准，且仅限理赔一次。
3 此项保障的后续理赔资格为确诊先前已理赔的承保严重疾病之日起1年后；但因病情从早期发展至中期或晚期，或从中期发展至晚期而引
起的理赔除外。此等待期不适用于冠状动脉疾病血管成形术及其他介入治疗。
4 此项保障每次理赔最高赔付额为RM350,000，最多可理赔4次，每位受保人最高赔付限额为RM1,000,000。早期甲状腺癌的赔付上限为
每位受保人RM175,000。
5 赔付金额为保额的100%，减去同一严重疾病类别下早期或中期严重疾病保障已支付的任何金额，以及冠状动脉疾病的血管成形手术和其
他介入治疗费用。
6 赔付总额不得超过保额的400%，包括在阶段性严重疾病保障下已支付的任何赔付。
7 此项保障的理赔资格为自先前根据此项保障理赔的承保疾病确诊之日起两年后。此项保障的最高赔付金额为保额的200%，包括根据性别
特定癌症保障已支付的任何赔付，且每项受保严重疾病仅限赔付一次。
8 此项保障仅赔付一次。
9 癌症类别的赔付金额最高为保额的200%，其中包括阶段性严重疾病保障、复发保障和性别特定癌症保障下的任何合并赔付。
10 若在受保人年满85岁（最接近保单周年日的生日）时，附加险的赔付金额已超过保额的100%，则该附加险将终止。否则，自受保人年
满85岁（最接近的生日）起，该附加险将继续提供最高为保额100%的保障。
11 这项保障仅赔付一次，并于受保人年满85岁（最接近保单周年日的生日）的保单周年日期满。 
12 入住普通病房必须有进行手术或因感染原因。任何符合此项保障条件的住院治疗必须由注册专科医生证明为医疗必需。
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号码号码 类别类别

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

心脏起搏器植入手术 心脏除颤器植入手术 心脏病发 
（达到特定严重程度）

• 心包切除
• 心肌激光血管重建

• 原位癌
• 早期前列腺癌
• 早期甲状腺癌
• 早期膀胱癌
• 早期慢性淋巴细胞 
  白血病
• 早期黑色素瘤

早期冠状动脉疾病

大型无症状主动脉瘤 主动脉微创手术

• 早期心肌病
• 缩窄性心包炎手术

主动脉手术

-

• 脑分流手术
• 脑动脉瘤手术（经血管   
  内手术）

颈动脉手术 中风（导致永久性神经功
能缺损并出现持续性临床
症状）

单肢功能丧失

早期多发性硬化症

-

全内镜/胸腔镜冠状动脉
搭桥手术

冠状动脉疾病

原位癌及其他特定器官早
期癌症的根治性手术治疗

癌症（达到特定严重程度，
不包括早期癌症）

-

单肢功能丧失及单目失明

-

中度至重度阿尔茨海默病

冠状动脉搭桥手术

严重冠状动脉疾病

肢体瘫痪

多发性硬化症

阿尔茨海默病/重度痴呆

受保严重疾病列表

心脏病发

冠状动脉搭桥手术

冠状动脉疾病

癌症

心瓣手术

主动脉

原发性肺动脉高压 早期原发性肺动脉高压 原发性肺动脉高压（达到
特定严重程度）

心肌病（达到特定严重
程度）

经皮瓣膜成形手术 经导管心脏瓣膜置换 心瓣手术

心肌病

中风

瘫痪

多发性硬化症

阿尔茨海默病/
重度痴呆

早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)

1.

2.

3.

4.

5.
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13 26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

昏迷48小时 脊髓疾病或损伤导致肠
道和膀胱功能障碍

轻度系统性红斑狼疮

职业性乙型或丙型肝炎

-

肾小球肾炎伴肾病症候群

-

-

早期丧失独立生活能力

硬膜下血肿手术

-

-

• 部分听力丧失
• 海绵窦血栓形成手术

单目失明

轻度艾森门格症候群

早期帕金森病

细菌性脑膜炎（完全康复）

经蝶窦垂体瘤切除手术

脑炎（完全康复）

意外颈椎脊髓损伤

• 重度哮喘
• 下腔静脉过滤器植入   	
  手术

肝脏手术

可逆性再生障碍性贫血

胆道重建手术

轻度烧伤

单侧肾切除手术

• 小肠移植
• 角膜移植

昏迷72小时 -

-

-

失语（声带损伤或疾病
除外）

-

-

早期运动神经元疾病

-

-

-

-

人工耳蜗植入手术

• 并发严重视力障碍的 
  色素性视网膜炎
• 视神经萎缩

-

中度至重度帕金森病

中度至重度细菌性脑膜炎

-

轻度脑炎

-

单侧肺切除手术

肝硬化

骨髓增生异常症候群或骨
髓纤维化

慢性原发性硬化症胆管炎

中度烧伤

慢性肾病

主要器官/骨髓移植 
（在等待名单上）

昏迷（导致永久性神经
功能缺损并出现持续性
临床症状）

肌营萎缩

系统性红斑狼疮并出现
严重肾脏并发症

因输血感染人类免疫缺
陷病毒(HIV)

失语症

肾髓质囊性病 

绝症

运动神经元疾病（并出现
持续性临床症状的永久性
神经功能缺损）

丧失独立生活能力

脑部手术

晚期爱滋病

职业性人类疾病免疫缺陷
病毒(HIV)感染

不可逆性永久耳聋

不可逆性永久失明

重度艾森门格症候群

帕金森病（导致永久性丧
失日常生活活动能力）

细菌性脑膜炎（导致永久 
性丧失日常生活活动能力）

良性脑肿瘤（达到特定
严重程度）

脑炎（导致永久性丧失
日常生活活动能力）

严重头部外伤（导致永久 
性丧失日常生活活动能力）

末期肺病

末期肝衰竭

慢性再生障碍性贫血 
（导致永久性骨髓衰竭）

暴发性病毒性肝炎

三度烧伤（达到特定严
重程度）

肾衰竭（需要洗肾或进
行肾移植）

主要器官/骨髓移植

昏迷 肌营萎缩

系统性红斑狼疮

输血

失语症

肾髓质囊性病

绝症

运动神经元疾病

丧失独立生活能力

脑部手术

晚期爱滋病

职业性人类疾病免
疫缺陷病毒(HIV)
感染

听力丧失

视力丧失

艾森门格症候群

帕金森病

细菌性脑膜炎

良性脑肿瘤

脑炎

严重头部外伤

肺病

肝病

再生障碍性贫血

暴发性病毒性肝炎

烧伤

肾病

器官/骨髓移植
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号码号码 类别类别 早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)

号码号码 类别类别 早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)



 
18

 
19

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

中度感染性心内膜炎

周边神经病变

早期渐进性硬皮病

轻度类风湿性关节炎

慢性克罗恩病

慢性溃疡性结肠炎

轻度重症肌无力

轻度渐进性肌萎缩症

早期渐进性核上性麻痹

-

肾上腺腺瘤切除手术

出现骨折的重度骨质
疏松症#

出现永久性神经功能缺损
的结核性脊髓炎

-

-

-

中度脊髓灰质炎

出现CREST症候群的渐
进性硬皮病

中度类风湿性关节炎

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

感染性心内膜炎

脊髓灰质炎/小儿麻痹症

渐进性硬皮病

慢性类风湿性关节炎

克罗恩病并发瘘管

溃疡性结肠炎并进行全
结肠切除手术

重症肌无力

渐进性肌萎缩症

渐进性核上性麻痹

慢性自身免疫性肝炎

慢性肾上腺功能不全

成骨不全症

脑膜结核

造成永久性功能障碍的
脊髓损伤

去大脑皮质症候群

感染性心内膜炎

脊髓灰质炎/ 
小儿麻痹症

渐进性硬皮病

重度类风湿性 
关节炎

克罗恩病

重度溃疡性结肠炎

重症肌无力

渐进性肌萎缩症

渐进性核上性麻痹

慢性自身免疫性
肝炎

慢性肾上腺功能
不全

成骨不全症

脑膜结核

脊柱骨折

去大脑皮质症候群

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

急性坏死出血性胰腺炎

-

-

-

-

-

-

-

-

需进行脑部手术的脑动
脉瘤

臂丛神经多根撕脱伤

胆道闭锁肝移植

特发性脊柱侧弯手术

慢性复发性胰腺炎

象皮病

出现心脏并发症的川崎病

脑转移瘤

克雅氏病（疯牛病）

伊波拉出血热

需手术切除的嗜铬细胞
瘤/儿茶酚胺分泌性副神
经节瘤

重度复发性肾病症候群

威尔逊氏病

需进行脑部手术
的脑动脉瘤

臂丛神经多根撕
脱伤

胆道闭锁肝移植

特发性脊柱侧弯
手术

慢性复发性胰腺炎

象皮病

出现心脏并发症的
川崎病

脑转移瘤

克雅氏病 
（疯牛病）

伊波拉出血热

嗜铬细胞瘤

重度复发性肾病症
候群

威尔逊氏病

号码号码 类别类别 早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)

号码号码 类别类别 早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)
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68

69

70

71

72

73

74

75

76

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

重度癫痫

-

-

-

-

-

-

-

需永久性脑脊液分流 
手术的脑积水

-

慢性儿童系统性关节炎
（斯蒂尔病）

骨痛溢血热症/骨痛休克
症候群

胰岛素依赖型糖尿病

出现并发症的手足口病

重度血友病

1型青少年脊髓性肌 
萎缩症

出现心脏瓣膜疾病的 
风湿热

需永久性脑脊液分
流手术的脑积水

重度癫痫

慢性儿童系统性关
节炎（斯蒂尔病）

骨痛溢血热症/
骨痛休克症候群

胰岛素依赖型
糖尿病

出现并发症的 
手足口病

重度血友病

1型青少年脊髓
性肌萎缩症

出现心脏瓣膜疾
病的风湿热

针对青少年疾病（以上列表中第70至76类别）的额外保障将在受保人年满19岁（最接近保单周年日的
生日）时终止。

#出现骨折的早期重度骨质疏松症（第51类别）的保障将在受保人最接近生日年龄达年满 70 岁的保单
周年日终止。

然而，针对1型青少年脊髓性肌萎缩症（第75类别）的保障将在受保人最接近生日年龄达年满21岁的 
保单周年日终止。

77 冠状动脉疾病的血管成形手术及其他介入治疗

冠状动脉疾病的血管成形手术及其他介入治疗

冠状动脉疾病的血管成形手术及其他介入治疗 

RM30,000或保额的15% , 以较低者为准RM30,000或保额的15% , 以较低者为准

是的，有等待期。

从签购到首次理赔之间是否有等待期？从签购到首次理赔之间是否有等待期？

常见问题

HealthCover Prime旨在为您提供替代收入或经济支持，尤其在您因治疗和康复而无法工作或维持
现金流动期间。

标准医疗保险直接向医院或医疗服务提供者支付费用。虽然有些保险可能涵盖额外的治疗或家庭
护理服务等费用，但根据您的承保条款它们或不会提供除这些费用之外的一次性赔付。

因此，医疗保险不太可能在您长期没有收入的情况下提供经济支持。

如果我已经拥有全面的医疗保险，还需要如果我已经拥有全面的医疗保险，还需要HealthCover Prime吗？吗？

备注:备注:
承保资格仅在以下日期之后开始计算，附加险的生效日期或复效日期、附加险项下任何新增或升级保障的保单生效日期，或受保人的 
出生日期，以较后者为准。

- 癌症、心脏病发、冠状动脉搭桥手术、冠状动脉疾病、冠状动脉成形手术及其他冠状动脉疾病介入治疗，为60天等待期；以及
- 所有其他承保的严重疾病，为30天等待期；以及
- Catch All Booster保障住院治疗为60天等待期。

签购签购HealthCover Prime保险有年龄上限和下限吗？保险有年龄上限和下限吗？

最低年龄

受保人

申请人

最高赔付金额

最低赔付金额

最高期满年龄

最高年龄

胎儿：怀孕13周
儿童/成人：出生15天

保单于受保人年满100岁（最接近保单周年日的生日）时期满。

16岁

RM20,000

胎儿：怀孕36周
儿童/成人：70岁

100岁

RM650,000

符合HealthCover Prime签购资格的最低和最高年龄（以最接近的生日为准）如下:
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号码号码 类别类别 早期早期
(保额的50%)

中期中期
(保额的50%)

晚期晚期
(保额的100%)

号码号码 类别类别
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1.1 Catch All Booster 保障外的其他保障保障外的其他保障 

1.1.1.	 补充保险合同不承保由以下任何原因直接或间接、全部或部分引起的严重疾病:

1.1.1.1	 除承保严重疾病的诊断或手术外，任何其他疾病或手术; 
1.1.1.2	 在适用等待期之前或期间首次出现的任何严重疾病体征或症状;
1.1.1.3	 因补充保险合同生效日或复效日之前，或补充保险合同项目下任何新增或升

级保障的保单生效日（以较后者为准）之前已存在的既往病症而直接或间接
引起的任何严重疾病;

1.1.1.4	 针对任何严重疾病，若 Allianz Life Insurance Malaysia Berhad’s (“ALIM”) 
认为该疾病直接或间接由获得性免疫缺陷症候群（AIDS）或人类免疫缺陷
病毒（HIV）感染引起。ALIM保留要求受保人接受HIV检测的权利，作为评
估任何理赔的先决条件。本除外责任不适用于输血或职业获得性HIV感染。 
就本补充合同而言:
1.1.1.4.1	 AIDS的定义应采用世界卫生组织1987年或其任何后续修订版所

采用的定义；以及
1.1.1.4.2	 若血液或其他相关医学检测表明存在HIV或HIV抗体，则应视为已

发生HIV感染。 
1.1.1.5	 任何与先前已获批准并支付的严重疾病属同类别并处于同一阶段或更早阶

段的严重疾病，惟以下情况除外：冠状动脉疾病血管成形手术及其他介入治
疗、性别特定癌症保障、复发保障或多次支付保障项下的赔付;

1.1.1.6	 任何经诊断为直接或间接由先天缺陷或疾病引起的严重疾病，且该缺陷或疾
病在受保人年满十七 (17) 岁之前已出现或确诊;

1.1.1.7	 任何由自残造成的严重疾病，无论受保人的神智是否清醒;
1.1.1.8	 任何由酗酒或吸毒直接导致的严重疾病;
1.1.1.9	 受保人在确诊早期严重疾病后未存活至少七 (7) 天；或	
1.1.1.10	 受保人在以下情况下未存活至少十四 (14) 天：

1.1.1.10.1	 确诊中期严重疾病;
1.1.1.10.2	 确诊晚期严重疾病; 或
1.1.1.10.3	 接受冠状动脉疾病的血管成形手术或其他介入治疗。

不受保条例 1.2  仅限于 仅限于 Catch All Booster 保障 保障 

1.2.1.	 补充合同不赔付任何因以下原因直接或间接、全部或部分导致的住院费用:
1.2.1.1	 既往病症;
1.2.1.2	 等待期间发生的任何残疾，惟意外事故除外;
1.2.1.3	 与整形手术/美容目的、包皮环切术、眼科检查、眼镜和屈光检查或近视手

术矫正（放射状角膜切开术或激光近视手术）相关的任何手术和/或治疗，
以及与此类手术或治疗相关的任何处方;

1.2.1.4	 牙科疾病，包括牙科治疗或口腔手术，惟因在承保期间内发生的意外损伤导
致健康天然牙齿受损而必须进行的治疗除外;

1.2.1.5	 因私人照护、疗养或保健护理直接或间接导致的任何残疾;
1.2.1.6	 因故意滥用药物或酒精、非法药物、醉酒、绝育、性病及其后遗症直接或间

接导致的任何残疾;
1.2.1.7	 因获得性免疫缺陷症候群（AIDS）或AIDS相关症候群（ARC）以及人类免

疫缺陷病毒（HIV）相关疾病，以及任何依法需要隔离的传染病（输血感染
HIV和职业性HIV感染除外）直接或间接导致的任何残疾;

1.2.1.8	 妊娠、分娩（包括剖腹分娩）、流产、堕胎以及产前或产后护理，以及与不
孕症、勃起功能障碍相关的外科、机械或化学避孕方法或治疗，以及与阳痿
或绝育相关的检查或治疗;

1.2.1.9	 主要出于调查、诊断、X光检查、一般体检或医学检查目的而进行的住院治
疗，并非因治疗或诊断承保残疾而附带进行的，亦非任何非医疗必需的治
疗，以及由医生进行的任何预防性治疗、预防性药物或检查，以及专门用于
减肥或增重和治疗多汗症的治疗;

1.2.1.10	 自杀、自杀未遂或故意自残，无论受保人神志清醒与否;
1.2.1.11	 战争或任何战争行为（无论是否已宣战）、犯罪或恐怖活动、在任何武装部

队服役、直接参与罢工、骚乱、内乱或暴动;
1.2.1.12	 电离辐射或来自任何核燃料或核裂变过程产生的核废料或任何核武器材料的

放射性污染;
1.2.1.13	 出于受保人捐献任何器官而产生的入院/治疗/手术费用，以及器官获取用，

包括捐献者在器官移植及其并发症期间产生的所有费用;
1.2.1.14	 睡眠和打鼾障碍的检查和治疗、激素替代疗法和替代疗法，例如治疗、医疗

服务或用品，包括但不限于指压疗法、反射疗法、正骨疗法、草药疗法、按
摩或芳香疗法或其他替代疗法;



重要事项   
1.	 本手册仅供参考之用，其所含资讯并非全面详尽。如欲了解详情，请参阅可向服务代理

索取的产品披露说明书(PDS)和销售说明(SI)。

2.	 保险费(COI)并非一成不变，未来可能会进行调整。保险费的调整（如有）旨在反映我们
的理赔经验。此列表并非详尽无遗，在其他合理情况下，保险费费率也可能进行调整。 
任何此类变更（如有）均适用于所有保单持有人，无论其保单期限和理赔记录如何。我
们有权调整费率、权益、条款和条件，并将在下一个保单周年日前至少一个月通知您。

3.	 您应自行确认该产品是否最符合您的需求，以及该产品的保险费是否在您可负担范围之
内。您可以在收到本补充合同之日起十五(15)天内，向Allianz提交书面申请并将本补充合
同退还给我们，即可取消该产品。根据该产品退还的金额为扣除该产品的保险费后，再
扣除我们为进行体检而产生的任何费用。

4.	 如果保单持有人为商业机构，或保单完全转让给商业机构，请另加上适用的政府征税 
（如适用）。适用的政府征税将按现行税率计算，并可能根据马来西亚法律进行调整。

1.2.1.15	 因任何类型的比赛（赛跑除外）、危险运动（例如但不限于跳伞、滑水、需要
呼吸器的水下活动、冬季运动、职业运动和非法活动）引起的疾病或伤害;

1.2.1.16	 因非法行为、挑衅性攻击、故意参与暴力事故，或故意暴露于危险情况下而直
接或间接导致的任何残疾，惟在一般日常生活中暴露于危险情况除外;

1.2.1.17	 除获准在既定航线上载客的商业定期航班外的其他私人飞行活动;
1.2.1.18	 因变性手术直接或间接导致的任何残疾;
1.2.1.19	 因治疗性病直接或间接导致的任何残疾;
1.2.1.20	 未经批准的实验性或开创性医疗或外科技术及医疗器械，以及药品临床试验，

无论这些试验是否持有临床试验证书;
1.2.1.21	 心理障碍、人格障碍、精神疾病或行为障碍，包括由这些障碍引起的任何成瘾

或依赖，例如赌博或游戏成瘾;
1.2.1.22	 任何与早产和新生儿黄疸相关的治疗或手术;
1.2.1.23	 任何针对先天缺陷或疾病的治疗或手术，而该缺陷或疾病在受保人年满十七 

(17) 岁之前已显现或确诊；或
1.2.1.24	 在海外接受的医疗治疗，惟在新加坡和汶莱接受的治疗除外。
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