
MYALLIANZ USER GUIDE

Langkah-langkah untuk membuat bayaran
premium di MyAllianz melalui kad debit/kredit
untuk bayaran automatik berulang
(arahan debit terus) dan perbankan atas talian
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Login to MyAllianz at
allianz.com.my/customer

Click on “PAY NOW” on the policy
you want to pay for.

Enter your payment details
and click “NEXT” to proceed.

For payment with debit/credit card,
please read the terms and conditions

and then click "ACCEPT".

You will be directed to the Razer
payment platform. Check and ensure

the details are correct before
confirming your payment.

Log masuk ke MyAllianz di
allianz.com.my/customer

Klik “POLICIES” di bahagian
atas kiri laman utama.

Klik “PAY NOW” pada polisi
yang anda ingin bayar. Pilih untuk membayar melalui

kad debit/kredit untuk bayaran automatik
berulang atau perbankan atas talian.

Masukkan butiran pembayaran
dan klik “NEXT” untuk langkah

seterusnya.
Untuk pembayaran menggunakan
kad debit/kredit, sila baca terma
dan syarat dan klik “ACCEPT”.

Anda akan dibawa ke platform
pembayaran Razer. Semak dan

pastikan butiran adalah betul sebelum
mengesahkan pembayaran anda.

You have successfully made the
premium payment and you will

receive an email with the payment
confirmation from Razer. Your policy

status will be updated and the Official
Receipt from Allianz Malaysia will be

sent to you via email the next day. 

Anda telah berjaya membuat pembayaran
premium dan anda akan menerima

emel dengan pengesahan
pembayaran daripada Razer.

Status polisi anda akan dikemas kini dan
resit rasmi daripada Allianz Malaysia akan
dikirim melalui emel pada hari seterusnya.

Click on “POLICIES” on the top left
of the homepage.

Steps to make premium payment on MyAllianz
via debit/credit card for recurring auto pay
(direct debit authorisation) and online banking

Select to pay via debit/credit card
for recurring auto pay

or online banking.


